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SUMAR EXECUTIV

Progresele actuale in domeniile sociocultural si tehnico-stiintific au dus in prim plan conceptul
de ”Invatare pe tot parcursul vietii,” a cirei componenta este si invatarea si educatia adultilor
(IEA). Tn spatiul european, IEA este consideratd un motor al dezvoltdrii societatii bazate pe
cunoastere si inovare, motiv pentru care i se acorda o atentie sporita din partea factorilor de
decizie, facand obiectul multor documente strategice, politici, acte normative etc. Cetatenii
bine instruiti reprezinta premisa de baza a unei dezvoltari durabile, o componentad importanta
in dezvoltarea economica si democratica a societatii.

n acest context reformator si Republica Moldova a realizat deja succese in crearea unui cadru
legislativ-normativ si in crearea conditiilor adecvate ca cetatenii republicii sa poata beneficia
de oportunitati de IEA. Bineinteles, deoarece domeniul IEA din republica este inca la inceputul
unei dinamici ascendente, exista si variate arii ale acestui proces, care ar merita o
imbunatatire semnificativa. Prezentul studiu 1si propune ca scop obtinerea datelor
suplimentare in domeniul invatarii si educatiei adultilor (segmentul formal si cel non-formal)
pentru a identifica acele oportunitati, care ar conduce la eficientizarea proceselor de
dezvoltare a strategiei IEA pentru perioada 2022-2024.

n cadrul studiului au fost realizate multiple constatéri, care pot fi sintetizate in urméatoarele
concluzii generale:

1. Tn Republica Moldova s-au inregistrat progrese semnificative in elaborarea si
implementarea mecanismelor legislative, de politici si financiare care sustin
invatarea si educatia adultilor. Ins3, inc3 nu s-a ajuns la abordarea comprehensivi
a tuturor formelor de educatie a adultilor: formald, non-formal3a, informala.
Educatia adultilor nu trebuie sa se limiteze la formarea abilitatilor de incadrare in
campul muncii. Fiecare cetatean ar trebui sa-si poata satisface nevoile de
dezvoltare economica, sociala si personalg;

2. Legislatia si reglementarile actuale ale Republicii Moldova sustin autoritatile locale
in extinderea gamei de programe de educatie formald a populatiei. Tns3
autoritatile locale au relativ putine oportunitati legislative si normative de a
sustine Tn egald masura si extinderea gamei de programe de educatie non-formal3;

3. Tn Republica Moldova existd deja o retea impresionantd de entititi publice,
private, non-profit care oferd programe de formare a adultilor. ins3 majoritatea
acestor entitati sunt orientate spre livrarea programelor de educatie formala, cu o
anumitd alocare de resurse si cu o anumita asigurare a durabilitatii din partea
autoritatilor (inclusiv pentru acreditarea institutiilor si a programelor livrate), in
timp ce entitatile ce dezvolta si livreaza programe de educatie non-formala sunt
dezavantajate din punct de vedere al accesului la resurse din partea autoritatilor;

4. Teoretic exista oportunitati pentru dezvoltarea structurilor de IEA la nivel local
(preponderent pentru educatia formald). Ins3, acest deziderat este destul de greu
de realizat de prestatorii de educatie non-formala din cauza anumitor restrictii
stipulate in acte legislative;



5.

Desi procesele de planificare sunt declarate deschise la nivel de comunitate, se
realizeaza cu implicarea cetatenilor si in baza studiilor necesitatilor cetatenilor,
totusi, in ele se Tsi gasesc o reflectie modesta activitatile de educatie non-formala
a adultilor, deoarece inca avem o cultura relativ modesta de abordare a educatiei
pe tot parcursul vietii ca un bun comunitar si ca o conditie pentru imbunatatirea
progresiva a vietii socio-culturale si economice din comunitate;

Se simte lipsa unei structuri nationale ce ar facilita procesele de sinergie a
eforturilor depuse de prestatorii de educatie non-formald in modernizarea
progresiva a educatiei non-formale in Republica Moldova, ar acorda asistenta
informationala/formativa prestatorilor de educatie non-formala in dezvoltarea si
livrarea activitatilor la nivel local, ar contribui la solidarizarea prestatorilor de
educatie non-formala pentru a realiza activitati de advocacy pentru asigurarea
respectarii drepturilor legitime ale cetatenilor la educatie non-formala de calitate,
ar facilita procesele de diseminare a succeselor si a bunelor practici de educatie
non-formala pe plan national si international.

De asemenea, au fost generate urmatoarele recomandari generale pentru imbunatatirea
domeniului de IEA:

1.

Modernizarea mecanismelor legislative, de politici, financiare si de guvernanta in
domeniul educatiei adultilor pe componentele formala si non-formal3;

Perfectionarea legislatiei si reglementarilor actuale in vederea sustinerii entitatilor
ce dezvolta si livreaza programe de educatie non-formald (inclusiv la asigurarea
durabilitatii acestora);

Perfectionarea legislatiei si reglementarilor actuale in vederea sustinerii si
stimularii autoritatilor locale de a extinde gama de programe de educatie non-
formala la nivel de comunitate pentru a spori accesibilitatea populatiei la astfel de
servicii;

Perfectionarea legislatiei si reglementarilor actuale in vederea facilitarii proceselor
de dezvoltare a structurilor de educatie non-formala la nivel local;

Sensibilizarea factorilor de decizie la nivel local asupra importantei de a include in
planurile de activitate si in bugetele locale activitati de educatie non-formala (in
special pentru categoriile dezavantajate ale populatiei), implicarea mai activa a
prestatorilor de educatie non-formala in procesele de planificare la nivel
comunitar si in educarea populatiei in spiritul valorilor educatiei pe tot parcursul
vietii. Cetatenii bine instruiti reprezinta premisa de baza a unei dezvoltari durabile,
o componenta importanta in dezvoltarea economica si democratica a societatii.



METODOLOGIA STUDIULUI

Studiul prezentat in continuare a fost realizat in conformitate cu urmatoarea metodologie:

OBIECTIVUL STUDIULUI

Obiectivul major al prezentului studiu a fost de a obtine date suplimentare in domeniul
educatiei adultilor (segmentul formal si cel non-formal) prin oferirea raspunsurilor la
urmatoarele intrebari:

e Care sunt actualele mecanisme legislative, de politici, financiare si de guvernanta care
sustin Tnvatarea si educatia formala si non-formala a adultilor in Republica Moldova?

e In ce masurd legislatia si reglementdrile actuale ale Republicii Moldova sustin
autoritatile locale pentru a extinde gama de programe educationale pentru adulti si
pentru a spori accesibilitatea populatiei la astfel de servicii?

e Ce institutii publice, private, non-profit in domeniul IEA exista in Moldova si in ce
madsura este asigurata durabilitatea oferirii educatiei adultilor din aceste sectoare?

e Ce prevederi din legislatia Republicii Moldova / practici stabilite pot fi utilizate pentru
dezvoltarea structurilor IEA la nivel local? Care sunt cele mai semnificative bariere in
acest sens si ce se poate face pentru a le elimina?

e Ce instrumente de planificare (strategice si financiare) pot fi utilizate de catre
autoritatile locale si de catre partenerii acestora pentru a dezvolta IEA?

PROCESUL DE REALIZARE A STUDIULUI

Pentru a realiza cu succes acest obiectiv, a fost aplicata urmatoarea abordare, structurata pe
cateva etape:

1. ELABORAREA METODOLOGIEI STUDIULUI, A PLANULUI DE ACTIVITATI SI ELABORAREA
INSTRUMENTELOR DE COLECTARE A DATELOR CE URMAU A FI APLICATE. Astfel, in baza
descrierii proiectului si a altor documente de proiect, in aceasta etapa au fost elaborate:

e Metodologia detaliata a studiului

e Planul detaliat al activitatilor necesare pentru realizarea studiului
e Lista persoanelor ce urmau a fi intervievate

e Instrumente de colectare a datelor: ghiduri pentru interviuri.

2. COLECTAREA DATELOR. Pe baza metodologiei si a planului de activitati, elaborat in etapa
anterioara, au fost desfasurate urmatoarele activitati de colectare a datelor:

o ANALIZA DOCUMENTELOR RELEVANTE, precum:
o Politici si strategii nationale relevante pentru domeniul cercetat;
o Documente ce formeaza cadrul juridic al respectivului domeniu;
o Mecanisme de finantare si guvernare existente, relevante pentru domeniul
IEA;



o Diverse rapoarte de studii relevante elaborate in ultimii ani de institutii
publice, agentii internationale de dezvoltare si ONG-uri care activeaza in
domeniu;

o Alte documente relevante.

e INTERVIURI IN PROFUNZIME realizate cu actorii din domeniu. Un numér total de 13
interviuri au fost realizate cu urmatorii reprezentanti ai grupurilor tinta relevante:

o Reprezentanti ai Serviciului de invatare pe tot parcursul vietii al Ministerului

Educatiei, Culturii si Cercetarii;

o Reprezentanti ai departamentelor si centrelor de dezvoltare profesionala
continua a institutiilor de invatamant superior din Republica Moldova;
Reprezentanti ai ONG-urilor active in domeniu;

Reprezentanti ai Centrelor de invatare si educatie pentru adulti;
Experti si profesionisti in domeniu;
Reprezentanti ai administratiei publice locale.

O O O O

3. ANALIZA DATELOR SI ELABORAREA PROIECTULUI DE RAPORT. Toate datele colectate au
fost analizate, iar prima versiune a raportului a fost elaborata si prezentata
reprezentantilor DVV International Moldova. Feedback-ul obtinut a fost luat in
considerare pentru versiunea finala a raportului.

4. ELABORAREA VERSIUNII FINALE A RAPORTULUI. Acesta a fost finalizat pe baza feedback-
ului primit si este prezentat in continuare.



INTRODUCERE

Progresele actuale in domeniile sociocultural si tehnico-stiintific determina cresterea
exponentiala a cunostintelor, modifica tehnologiile, intensifica procesul de industrializare,
perfectioneazd mijloacele de informatie, transforma realititile sociale. in asemenea conditii,
educatia nu mai poate ramane statica si fragmentara, ea se transforma tot mai hotarat intr-
un proces continuu. Anume aceste transformari au condus la aparitia conceptului de
"Invatare pe tot parcursul vietii,” care include educatia generald, formarea profesionals,
fnvatamantul superior, precum si Tnvatarea si educatia adultilor (IEA), care a devenit un
deziderat stringent pe plan global.

in spatiul european, IEA este consideratd un motor al dezvoltirii societétii bazate pe
cunoastere si inovare, motiv pentru care i se acorda o atentie sporita din partea factorilor de
decizie, ficand obiectul multor documente strategice, politici, acte normative etc. Invitarea
pe tot parcursul vietii a devenit o prioritate datorita importantei si impactului pe care 1l are
implementarea acestui concept asupra dezvoltarii economice, a societatii si a fiecarui individ.
Cetatenii bine instruiti reprezinta premisa de baza a unei dezvoltari durabile, o componenta
importantd in dezvoltarea economicd si democraticd a societtii. Invitarea pe tot parcursul
vietii se realizeaza in diferite contexte si vizeaza forme de educatie formald, non-formala si
informala:

o Educatia formala este educatia, care se realizeaza intr-o institutie de invatamant,
conform unui curriculum oficial aprobat de factorii de decizie din stat. La finalizarea
cu succes a programului de educatie formald, formabilul intra in posesia unui
document oficial (diploma, certificat etc.) care confirma finalizarea unui program
oficial de formare si care 1i acorda anumite drepturi (stipulate in acte normative) de
continuare a studiilor la alte etape formale sau de angajare in campul muncii.

e Educatia non-formala consta din "orice activitdti educationale organizate si sustinute
care nu corespund exact a ceea ce numim educatie formald. Aceasta poate fi realizatd
in cadrul sau in afara institutiilor de educatie si se adreseazd persoanelor de toate
vdrstele. Educatia non-formald nu urmeazd un sistem ierarhizat si poate diferi ca
duratd, fard a implica in mod obligatoriu certificarea rezultatelor invatarii” (UNESCO,
1997).

e Educatia informala se refera la procesul de invatare pe tot parcursul vietii, prin care
fiecare individ isi formeaza atitudini, valori, isi dezvolta aptitudini si dobandeste
cunostinte prin intermediul influentelor educative si resurselor din mediul sau si din
experienta zilnica (familie, grup de egali, vecini, intalniri, biblioteca, mass-media,
munca, joaca etc).

n acest context reformator si Republica Moldova a realizat deja succese in crearea unui cadru
legislativ-normativ si in crearea unor conditii ca cetatenii republicii sa poata beneficia de
oportunitati de invatare pe tot parcursul vietii. Bineinteles, deoarece domeniul de invatare pe
tot parcursul vietii din tara este inca la inceputul unei dinamici ascendente, exista si variate
arii ale acestui proces, care ar merita o Tmbunatatire semnificativa. Prezentul studiu fsi



propune ca scop obtinerea datelor suplimentare in domeniul Tnvatarii si educatiei adultilor
(segmentul formal si cel non-formal) pentru a identifica acele oportunitati, care ar conduce la
eficientizarea proceselor de dezvoltare a strategiei IEA pentru perioada 2022-2024. Astfel,
prezentul studiu ofera raspunsuri la urmatoarele intrebari:

1. Care sunt actualele mecanisme legislative, de politici, financiare si de guvernanta
care sustin Tnvatarea si educatia formala si non-formala a adultilor in Republica
Moldova?

2. Tn ce masurd legislatia si reglementdrile actuale ale Republicii Moldova sustin
autoritatile locale pentru a extinde gama de programe educationale pentru adulti
si pentru a spori accesibilitatea populatiei la astfel de servicii?

3. Ce institutii publice, private, non-profit in domeniul IEA exista Tn Moldova si in ce
masura este asigurata durabilitatea oferirii educatiei adultilor din aceste sectoare?

4. Ce prevederi din legislatia Republicii Moldova / practici stabilite pot fi utilizate
pentru dezvoltarea structurilor IEA la nivel local? Care sunt cele mai semnificative
bariere Tn acest sens si ce se poate face pentru a le elimina?

5. Ce instrumente de planificare (strategice si financiare) pot fi utilizate de catre
autoritatile locale si de catre partenerii acestora pentru a dezvolta IEA?
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CONSTATARI, CONCLUZII S| RECOMANDARI CU REFERIRE LA FIECARE
DIN TNTREBARILE STUDIULUI

in continuare sunt prezentate principalele constatdri cu referire la fiecare din cele cinci
intrebari. Constatarile formulate pentru fiecare ntrebare sunt urmate de concluzii si
recomandari relevante.

INTREBAREA 1

Care sunt actualele mecanisme legislative, de politici, financiare si de
guvernanta care sustin invatarea si educatia formala si non-formala a
adultilor in Republica Moldova?

1.1.A CONSTATARI REFERITOARE LA MECANISMELE LEGISLATIVE, FINANCIARE, DE
POLITICI S| GUVERNANTA CARE SUSTIN IEA

1.1.1. MECANISME LEGISLATIVE S| NORMATIV-FINANCIARE CE REGLEMENTEAZA PROCESELE
DE IEATN REPUBLICA MOLDOVA

Educatia continua a adultilor in Republica Moldova este reglementata de urmatoarele acte
legislative si normativ-financiare:

a. Constitutia Republicii Moldova, adoptata la 29.07.19941

Conform Articolului 35 din Constitutie, statul asigura dreptul la invatatura al fiecarui cetatean
(implicit al fiecarui adult) prin diferite forme de instruire si perfectionare. ,Statul asigurd, in
conditiile legii, dreptul de a alege limba de educare si instruire a persoanelor”.

b. Codul Educatiei al Republicii Moldova din 17.07.20142

n Articolul 123 al CE se stipuleazd c3 ”invdtarea pe tot parcursul vietii include activitdtile de
invatare realizate de o persoand pe parcursul vietii, in scopul formdrii sau dezvoltdrii
competentelor din perspectivd personald, civicd, sociald si profesionald”.

Articolul 124 CE mentioneaza modalitatile de realizare a Tnvatarii pe tot parcursul vietii in
contextul educatiei formale, non-formale si informale. Invitarea pe tot parcursul vietii in
contextul educatiei formale se poate realiza in urmatoarele institutii sau organizatii:

e institutii de invatamant general, profesional tehnic si superior;

! http://parlament.md/CadrulLegal/Constitution/tabid/151/language/ro-RO/Default.aspx
2 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc _id=123537&lang=ro#
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e institutii sau organizatii publice si private care ofera servicii de educatie si programe
de formare profesionala, autorizate provizoriu sau acreditate;

e Intreprinderi sau organizatii care ofera propriilor angajati programe de formare
profesionald, autorizate provizoriu sau acreditate.

Tnvitarea pe tot parcursul vietii in contextul educatiei non-formale se poate realiza in
urmatoarele institutii sau organizatii:

e institutiile si organizatiile mentionate anterior;

e institutii extrascolare;

e centre de ingrijire si protectie a copilului;

e Intreprinderi;

e institutii culturale;

e asociatii profesionale, culturale, sindicale;

e organizatii nonguvernamentale;

e alte organizatii.

Tnvatarea pe tot parcursul vietii in contextul educatiei informale se realizeaza prin activititi
organizate in familie, la locul de munca, in comunitate, in retele sociale, prin activitati de
voluntariat, sportive, culturale etc. si poate conduce la formarea de competente si calificari.

Conform Articolului 126, formarea continua a adultilor include:

e “educatia generald, prin care se asigurd dezvoltarea generald a adultilor sub aspect
cultural, socioeconomic, tehnologic, ecologic;

e formarea profesionald continud, prin care se intelege orice proces de instruire in cadrul
cdruia un salariat, avdnd deja o calificare ori o profesie, isi completeazd competentele
profesionale prin aprofundarea cunostintelorin domeniul specialitdtii de bazd sau prin
deprinderea unor noi metode sau procedee aplicate in cadrul specialitatii respective.”

De asemenea, articolul mentionat stabileste formele de organizare a formarii continue a
adultilor:

e cu frecvents;

e cu frecventa redusa;

e |adistanta.

fn Articolul 127 din CE este descrisd finantarea formdrii continue a adultilor, care se
efectueaza ,,din mijloace achitate de persoane fizice si juridice, din mijloace ale asociatiilor
profesionale si ale patronatelor, din sponsorizdri, donatii, taxe pentru studii, contributii
personale, fonduri externe (proiecte) si din alte surse legale.”

c. Legea Nr. 105 din 14.06.2018 cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca si
asigurarea de somaj?

Legea prevede ca una din masurile active de protectie sociala a persoanelor aflate in cautarea

unui loc de munca consta in formarea profesionala a acestor persoane, iar angajatorii sunt

obligati sa contribuie la realizarea politicilor privind ocuparea fortei de munca prin crearea

conditiilor pentru calificarea, recalificarea si perfectionarea profesionala a salariatilor

3 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=105474&lang=ro
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(art.14).In Sectiunea a 2-a sunt stipulate masurile active de ocupare a fortei de munci. Printre
aceste masuri este evidentiata pe prim plan “Formarea profesionala”. Conform Articolului 31
"Formarea profesionald se realizeazd prin:

e cursuri de calificare, recalificare, perfectionare si specializare;

e instruirea la locul de muncd in cadrul unitdtii;
stagii profesionale;
certificarea cunostintelor si a competentelor dobdndite in contexte de educatie non-
formald si informald”.

d. Codul Muncii al Republicii Moldova din 28.03.2003*
Titlul VIII din Codul Muncii este dedicat formarii profesionale. Art.212 defineste conceptele
de formare profesionald, formare profesionala continua, formare tehnica.

n articolul 213 sunt stipulate drepturile si obligatiile angajatorului in domeniul formarii
profesionale: “Angajatorul este obligat sd creeze conditiile necesare si sd favorizeze formarea
profesionald si tehnicd a salariatilor care urmeazad instruirea in productie, se perfectioneazd
sau studiazd in institutii de invdtdmant, férd scoatere din activitate. In cadrul fiecdrei unitéti
persoand juridicd, angajatorul, in comun cu reprezentantii salariatilor, intocmeste si aprobd
anual planurile de formare profesionald”, iar in articolul 214 - drepturile si obligatiile
salariatilor in acest domeniu. Conform articolului indicat, salariatul are dreptul la formare
profesionald, inclusiv la obtinerea unei profesii sau specialitdti noi. Acest drept poate fi realizat
prin incheierea, in formd scrisd, a unor contracte de formare profesionald.

e. Legea cu privire la functia publica si statutul functionarului public, Nr. 158 din
04.07.2008 cu modificarile ulterioare®
Legea, in Sectiunea a 3-a Dezvoltarea profesionalda a functionarului public stipuleaza
procedurile specifice proceselor de dezvoltare profesionala a functionarului public.
Articolul 37. ”(1) Functionarul public are dreptul si obligatia de a-si perfectiona, in mod
continuu, abilitdtile si pregdtirea profesionald.
(2) Fiecare autoritate publicd va asigura organizarea unui proces sistematic si planificat de
dezvoltare profesionald continud a functionarului public, care include:
a) aprofundarea si actualizarea cunostintelor, dezvoltarea abilitdtilor;
b) modelarea atitudinilor necesare functionarului public pentru exercitarea eficientd a
atributiilor functiei.
(3) In procesul de dezvoltare profesionald continud a functionarului public, autoritdtile publice
au obligatia:
a) de a asigura posibilitdti egale fiecdrui functionar public la instruire atdt in tard, cat
si peste hotare;
b) de a asigura fiecdrui functionar public diverse forme de dezvoltare profesionald
continud, cu o duratd de cel putin 40 de ore_anual, iar fiecdrui functionar public
debutant — un curs de initiere cu o duratd de cel putin 80 de ore;
c) de a prevedea in bugetul anual propriu mijloace pentru finantarea procesului de
dezvoltare profesionald continud a functionarilor publici, in marime de cel putin 2% din
fondul de salarizare.”

4 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=113032&lang=ro
5 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=120077&lang=ro#

13


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113032&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=120077&lang=ro

f. Regulamentul cu privire la formarea continua a adultilor, adoptat prin Hotararea
Guvernului Republicii Moldova Nr. 193 din 24.03.2017°

Republica Moldova aliniaza politicile sale la exigentele tot mai pretentioase ale modernizarii
relatiilor social-economice, tehnice, stiintifice existente pe plan global. Pentru a face fata
provocarilor modernitatii este necesar de asigurat un model performant al formarii continue
a cetatenilor. Tn scopul promovirii politicii de stat in domeniul formarii continue a adultilor a
fost elaborat si aprobat Regulamentul cu privire la organizarea formarii continue a adultilor.
Regulamentul are menirea de a reglementa activitatea de formare continua a adultilor n
cadrul sistemului educational si in afara lui. “Formarea continud a adultilor in contextul
invatdrii pe tot parcursul vietii, se specifica in actul mentionat, constituie totalitatea
proceselor in dezvoltare ale invdtdrii formale, non-formale si informale cu ajutorul céarora
adultii isi dezvoltd capacitdtile, Tsi imbogdtesc cunostintele si isi perfectioneazd calificarea
profesionald si tehnicd sau le aplicd in alt mod pentru utilitate personald si sociald. Accesul la
formarea profesionald a adultilor este garantat prin drepturi egale, fara discrimindri pe criterii
de virstd, sex, rasd, origine etnicd, apartenentd politicd sau religioasd”.

Formarea continuad a adultilor are scopul de a contribui la imbunatatirea calitatii vietii lor prin:

1. ,completarea educatiei de bazd prin educatie recurentd sau compensatorie;

2. organizarea ofertelor de invdtare continud cGt mai aproape de beneficiarii serviciilor
de educatie, in propriile lor comunitdti si la locul de muncd, sustinutd de echipamente
bazate pe tehnologiile informationale si comunicatii;

3. dezvoltarea culturii de investitii in formarea continud a resurselor umane si facilitarea
integrdrii sociale a indivizilor, in concordantd cu aspiratiile lor profesionale si cu
necesitdtile pietei muncii;

4. actualizarea cunostintelor si perfectionarea pregadtirii profesionale in ocupatia de
baza, precum si in ocupatii inrudite;

5. recalificarea acestora tindnd cont de restructurarea economicd, de mobilitatea sociald
sau de modificdrile capacitatii de muncd;

6. crearea posibilitatilor de certificare a competentelor profesionale, functionale, sociale
dobdndite in manierd formald, non-formald si/sau informald;

7. dezvoltarea metodelor si contextelor de predare si invdtare necesare pentru a asigura

continuitatea invatdrii pe tot parcursul vietii;

asigurarea protectiei si reintegrdrii sociale a specialistilor;

9. dezvoltarea oportunitdtilor de consultare, mediere si orientare privind posibilitdtile de
invdtare si dezvoltare continud in tard si peste hotare;

10. insusirea unor cunostinte avansate, metode si procedee moderne pentru realizarea
sarcinilor de serviciu;

11. cresterea gradului de alfabetizare digitald, dezvoltarea competentelor digitale si a
incluziunii digitale;

12. promovarea invdtdrii pe tot parcursul vietii”.

%

in capitolul Il al Regulamentului sunt stabilite exigentele fatd de organizarea educatiei
generale a adultilor.

6 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113312&lang=ro#
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“Obiectivul principal al educatiei generale a adultilor constd in sporirea nivelului de culturd
generald si a activitdtii social-civice a populatiei. Institutiile de educatie generald a adultilor
create de cdtre organizatiile necomericale se inregistreazd in conditiile si modul stabilit de
legislatia in vigoare. Furnizorii de formare a adultilor pot functiona doar in calitate de
persoane juridice. Furnizorii de educatie care au ca activitate de bazd formarea adultilor sau
presteazd servicii publice sub formd de cursuri pentru dezvoltarea competentelor generale sau
functionale sunt obligati sd respecte procedura de evaluare externd realizatd de Agentia
Nationald de Asigurare a Calitdtii in Educatie si Cercetare in vederea autorizdrii provizorii sau
acreditarii.”

Tn capitolul Il al Regulamentului sunt stabilite exigentele fatd de formarea profesionald
continua a adultilor.

"Sistemul de formare profesionald continud a adultilor intruneste totalitatea reglementadrilor,
mecanismelor, proceselor, programelor si a furnizorilor de formare a adultilor care asigurd si
realizeazd formarea si/sau dezvoltarea competentelor profesionale ale adultilor care au o
calificare initiald prin specializare, recalificare, policalificare, calificare suplimentard sau alt
criteriu similar”. Furnizorii de formare profesionald continua a adultilor trebuie sa detina
autorizatii provizorii sau sa fie acreditati pentru livrarea activitatilor de formare profesionala
continua a adultilor, daca vor sa elibereze certificate recunoscute sau sa obtina finantare din
bani publici Programele de formare profesionala continua se elaboreaza de catre furnizorii de
formare a adultilor si se coordoneaza cu ministerele de resort si cu MECC.

in capitolul IV al Regulamentului sunt stabilite conditiile in care se organizeaza formarea
profesionale continue a adultilor. Astfel, politicile si strategiile nationale de organizare a
formarii profesionale continue a adultilor sunt elaborate de MECC, MSMPS si se prezinta spre
aprobare Guvernului. “Programele de formare profesionald continud a adultilor sunt
organizate in institutiile educationale de formare profesionald continud si in alte tipuri de
institutii/organizatii de stat ori private care sunt supuse autorizdrii/acreditdrii si sunt abilitate
pentru aceastd activitate in conformitate cu legislatia in vigoare. Formarea profesionald
continud a adultilor se realizeazd prin programe de formare profesionald acreditate”.

Capitolul V al Regulamentului stabileste modalitatile de evaluare si certificare a formarii
continue a adultilor. ”La finalizarea programelor de formare continud a adultilor, absolventii
sustin probe de absolvire, care reprezintd un set de probe teoretice si/sau practice specificate
in programele de formare profesionald continud si primesc certificate sau diplome de calificare
profesionald, insotite de cdte o anexd, prin care se constatd dobdndirea competentelor
specifice programului de formare profesionald, cu respectarea criteriilor de asigurare a
calitdtii. Certificarea cunostintelor si competentelor dobdndite in cadrul formdrii profesionale
continue a adultilor, a invatdrii dobdndite in contexte non-formal si informal poate fi efectuata
de structuri abilitate Tn acest scop, potrivit actelor normative in vigoare, in baza unui
regulament aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetdrii”.

in Capitolul VI al Regulamentului sunt specificate urméatoarele surse de finantare a formérii
continue a adultilor:
1) mijloacele achitate de persoanele fizice si juridice prin taxe pentru studii, fonduri
externe (proiecte);
2) mijloacele asociatiilor profesionale si ale patronatelor;
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3) mijloacele oferite din sponsorizari si donatii;
4) veniturile din alte activitati legale.

in dispozitiile speciale ale Regulamentului, Articolul 70 se mentioneaza c& ”parteneriatul
social in domeniul formdrii profesionale continue este asigurat de Comisia Nationald pentru
Consultdri si Negocieri Colective si comitetele sectoriale pentru formare profesionald”.

Furnizorii de formare profesionalad continua a adultilor transmit rapoarte anuale de activitate
MECC si pun la dispozitia Biroului National de Statistica datele solicitate, referitoare la
activitatile de formare profesionala continua a adultilor. BNS si MECC includ in programele lor
de activitate cercetarea statistica periodica a formarii profesionale a adultilor.

g. Metodologia de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare
provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional
tehnic, superior si de formare continua adoptata prin Hotararea de Guvern Nr. 616 din
18.05.2016 (cu modificdrile aprobate prin HG 1270 din 26.12.2018)7 elaborata si
implementata de catre Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare

Scopul Metodologiei “rezidd in stabilirea, reglementarea si monitorizarea modului in care

programele de studii si institutiile de Tnvdtdmdnt corespund nivelului de calitate definit de

standardele educationale nationale.” Actul normativ descrie obiectivele metodologiei,
categoriile de persoane pentru care este aplicabila metodologia, perioadele de evaluare
externd a programelor de formare. In Metodologie se acordd o deosebitd atentie descrierii
principiilor, standardelor de acreditare, criteriilor si indicatorilor de performanta pentru
asigurarea calitatii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant. De asemenea, in

Metodologie sunt expuse procedurile de initiere a evaluarii externe in vederea:

e autorizarii de functionare provizorie a programelor de studii si a institutiilor de
fnvatamant;

e acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant;

e autorizarii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor
de invatamant.

h. Regulamentul de calcul al taxelor la serviciile prestate in cadrul evaluarii externe a
calitatii programelor de studii si a institutiilor de fnvatamant profesional tehnic,
superior si de formare continua adoptat prin Hotararea de Guvern Nr. 616 din
18.05.2016

(cu modificarile aprobate prin HG1270 din 26.12.18, M0526-528/29.12.18 art.1368; in

vigoare 29.12.18), Anexa nr.2 (modificata prin HG1270 din 26.12.18, M0526-528/29.12.18

art.1368; in vigoare 29.12.18)%

Prezentul Regulament stabileste:

e structura si modul de determinare a taxelor la serviciile prestate in cadrul evaluarii
externe a calitatii In vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii
programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de
formare continua de catre Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si

7 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=123976&lang=ro
8 https://www.legis.md/UserFiles/Image/R0O/2018/mo0526-528md/a 2 616.doc
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Cercetare, conform Nomenclatorului lucrarilor si/sau serviciilor prestate contra plata
de catre Agentie;
e modul de aprobare, aplicare si ajustare a taxelor pentru serviciile prestate.

Pentru serviciile de Evaluarea externd a calitdtii in vederea acreditdrii programelor de studii
si Evaluarea externd a calitdtii in vederea acreditdrii institutiei de invdtdmdnt actualmente se
percep 15500 lei si respectiv 75000 lei.

in dependentd de anumite circumstante la taxele respective se adaugd anumiti coeficienti de
complexitate, care sunt expusi in Regulament. De exemplu, Tn cazul in care institutia de
formare este amplasata in afara municipiului Chisindu, se va aplica un coeficient de
complexitate egal cu 1,33.

i. Regulamentul privind validarea educatiei non-formale si informale aprobat prin
Ordinul MECC nr. 65 din 24.01.2019°

Regulamentul ”stabileste cadrul normativ privind functionarea Sistemului National de validare

a educatiei non-formale si informale, prin care se realizeazd procesul de identificare,

documentare, evaluare si certificare a cunostintelor si competentelor dobdndite in contexte

de educatie non-formald si informald, in concordantd cu recomanddrile europene privind

invdatarea pe tot parcursul vietii”.

Persoana care intentioneaza sa obtina un certificat de validare a rezultatelor invatarii obtinute
prin educatie non-formala sau informala trebuie sa depuna o solicitare la un Centru de
validare a educatiei non-formale si informale.

Lista documentelor necesare pentru initierea procedurii de evaluare, este publicata pe site-ul
institutiei/Centrului de validare. Pentru realizarea procesului de identificare a competentelor
in raport cu continutul standardului ocupational/standardului de calificare candidatul este
asistat de un consilier. Modalitatile si instrumentele de evaluare care duc la certificarea
competentelor precum si criteriile de evaluare sunt selectate de Comisie. Proba practica se
realizeaza n spatii special amenajate cu echipamente conform cerintelor.

Prin Ordinul MECC Nr. 309 din 25.03.20211° au fost extinse centrele de validare a educatiei
non-formale si informale Tn cadrul institutiilor de invatamant profesional tehnic. (Lista
completa a Centrelor este la Capitolul 3)

Directorii institutiilor nominalizate vor:

e stabili lista meseriilor/specialitatilor/calificarilor in baza programelor de formare
initiala autorizate provizoriu/acreditate, pentru care institutia va presta servicii de
validare a competentelor profesionale;

e crea Comisii de elaborare a programelor de evaluare a competentelor profesionale;

e crea Comisii de evaluare/certificare pe meserii/calificari/specialitati;

e stabili responsabilii pentru functionarea Centrului de validare.

% https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulament privind educatia nonformala.pdf
10 https://mecc.gov.md/sites/default/files/cu_privirea la_instituirea centrelor de validare 0.pdf
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Prin Ordinul MECC Nr. 310 din 25.03.2021'! a fost stabilitd perioada de pilotare a
Regulamentului privind validarea educatiei non-formale si informale 01 aprilie 2021 — 30
aprilie 2022. Pilotarea Regulamentului se va desfasura in cadrul urmatoarelor institutii:
Centrul de excelenta in constructii din municipiul Chisinau;

Centrul de excelenta in servicii si prelucrarea alimentelor din municipiul Balti;
Colegiul ”Alexei Mateevici” din municipiul Chisinau;

Colegiul de ecologie din municipiul Chisindu.

Institutiile care vor realiza pilotarea Regulamentului vor stabili relatii de colaborare cu ANOFM
si agentii economici in vederea identificarii beneficiarilor serviciilor de validare; vor desfasura
campanii de informare a populatiei despre beneficiile si oportunitatile certificarii
competentelor profesionale dobandite in contexte non-formale si informale. Serviciul
invatare pe tot parcursul vietii din cadrul MECC va monitoriza procesele de pilotare a
Regulamentului si la finalul etapei de pilotare va prezenta un Raport privind rezultatele
pilotarii.

j- Metodologia de elaborare a programelor de formare profesionala continua si
curriculumului in cadrul invatarii pe tot parcursul vietii aprobata prin Ordinul MECC Nr.
70 din 25.01.2019*2
Metodologia reglementeaza procedurile aferente realizarii politicilor unice in nvatamantul
general, profesional-tehnic si superior, precum si formarea profesionala continua a adultilor,
in contextul invatarii pe tot parcursul vietii. Metodologia stabileste structura, procedura de
elaborare a programelor de formare profesionald continua si curricurum-urui in contextul
fnvatarii pe tot parcursul vietii proiectare bazata pe cele mai noi realizari ale stiintelor
educatiei, necesitatilor socio-economice, pe cooperarea si parteneriatul cu diversi actori
sociali si economici.

k. Legea cu privire la biblioteci, Legea Nr. 160 din 20.07.20173
Bibliotecd publica se afld in subordinea unei autoritdti a administratiei publice centrale sau
locale ori altei autoritdti sau institutii publice.

n Articolul 5 al Legii este mentionat c3 bibliotecile:
"b) oferd acces la informatie, la tehnologii informationale si la alte resurse;
c) valorificd patrimoniul cultural si sprijind pluralitatea culturilor;
d) promoveazd alfabetizarea si cultura informatiei, lectura si educatia non-formald;
e) oferd un forum pentru dezbateri si comunicare privind activitdtile civice;
f) presteazad servicii conform necesitdtilor membrilor comunitdtii, in corespundere cu
propriul regulament de organizare si functionare;
g) oferd acces egal si nediscriminatoriu la serviciile de bibliotecd tuturor membrilor
comunitdtii, indiferent de gen, vdrstd, apartenentd etnicd, dizabilitate;
h) contribuie, prin mijloace specifice, la procesul de instruire, formare si cercetare”.

11

https://mecc.gov.md/sites/default/files/cu privire la stbilirea unei noi perioade de pilotare a regulament
ului_de validare.pdf

12 https://mecc.gov.md/sites/default/files/uspee.pdf

13 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=120694&lang=ro
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Articolul 27 prevede ca:
”(1) formarea profesionald continud a personalului de specialitate din biblioteci se
asigurd in cadrul centrelor de formare profesionald din contul alocatiilor bugetare,
precum si din veniturile colectate.
(2) Formarea profesionald continud a personalului de specialitate din biblioteci se
asigurd si prin educatia non-formald si informald.
(3) Autoritatea, institutia publicd si conducerea bibliotecii publice asigurd formarea
profesionald continud a personalului de specialitate, alocdnd anual in acest scop
mijloace financiare la cotele prevdzute de Codul muncii al Republicii Moldova.”

Instrumentul finantarii directe a OSC de catre stat este o recunoastere a importantei implicarii
OSC-lor in dezvoltarea unei societati, unde gradul de dezvoltare si implicare a societatii civile
reprezinta indicatorul principal de democratie si implicare civica. Din aceste considerente,
cadrul legal de functionare, finantare directa si sustinere prin alte mijloace a eforturilor
societatii civile de a fi omniprezenta in viata publica constituie elementul si pilonul central al
relatiei egale si echitabile dintre stat si societatea civila.

Conform legislatiei cu privire la finantarea guvernamentalda a activitatilor/programelor
implementate de OSC, aceasta poate fi divizata in 2 categorii:

Finantarea directd —alocarea directa a sprijinului financiar unei OSC din bugetul public central
sau local, acesta fiind inregistrat ca o cheltuiald bugetara in anul financiar respectiv!4.
Mijloacele financiare prevazute sunt redirectionate prin diverse institutii guvernamentale
(ministere sau fonduri) sau din alte surse publice (bugetele autoritatilor locale). Conform
analizei Legii bugetului de stat pentru 2021, nu sunt prevdzute expres resurse pentru
sustinerea 0OSC, insa unele din ele sunt incluse in linia generala a cheltuielilor pe domeniu;

Finantarea indirectd — nu include un transfer direct al banilor sau proprietatii, doar reprezinta
un beneficiu acordat OSC care le permite sa foloseasca bunurile respective pentru a-si
indeplini obiectivele statutare. Un astfel de sprijin nu apare in bugetul public ca o cheltuiala
directa. Acest tip de sprijin include si facilitatile fiscale.

Finantarea directa se realizeaza pentru finantarea serviciilor din sfera de competenta a
sectorului public si pentru finantarea programelor/proiectelor/activitatilor OSC care se
incadreaza in prioritatile anuntate de institutiile APC si APL.

Finantarile directe se realizeaza prin cateva forme de finantare, prevazute in Legea bugetului
de stat: alocatii de stat/ subventii, contractare pentru prestarea serviciilor si granturi pentru
proiecte.

Alocatiile de stat/Subventiile reprezinta finantari acordate OSC sub forma unor transferuri
din bugetul de stat pentru sustinerea anumitor categorii ale populatiei, conform prevederilor
legislatiei in vigoare. In legea bugetului de stat pentru 2021 beneficiarii finantarii directe

14 A se vedea art.5 alin.4 din Legea 86/2020 cu privire la organizatiile necomerciale - Statul acordéd organizatiilor
necomerciale sprijin financiar si material pentru dezvoltarea organizationald a acestora si implementarea
proiectelor conform prioritdtilor stabilite pentru fiecare domeniu de dezvoltare. Resurse alocate in acest scop
sunt prevdzute in bugetul de stat si in bugetele unitdtilor administrativ-teritoriale.
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respective sunt AO ,Asociatia Nevazatorilor din Moldova”, AO ,Asociatia Surzilor din
Republica Moldova ” si AO ,Societatea Invalizilor din Republica Moldova”. Bugetarea
mijloacelor pentru asociatiile mentionate se face in baza prevederilor Legii privind incluziunea
sociala a persoanelor cu dizabilitati nr.60 din 30.03.2012.

Contractul de prestare a serviciilor reprezinta o alta forma de finantare directda a OSC din
bugetele publice, prin transferarea fondurilor in baza contractului de prestare a serviciilor sau
a contractului de consultantd. Tn aceastd categorie se inscrie si ,,comanda sociald”. APC si APL
insa nu valorifica din plin oportunitatea de parteneriat cu OSC pentru dezvoltarea serviciilor
sociale. Tn mare parte, acest lucru se intampl3 din cauza sumelor mici alocate in bugetul de
stat pentru APL si APC la capitolul contractarea sociald*®.

Granturile pentru proiecte reprezinta finantarea nerambursabild oferita de APC si APL pentru
implementarea programelor/proiectelor/activitatilor conform prioritatilor anuntate de
autoritati. Granturile respective sunt oferite in baza concursurilor realizate de fiecare
institutie finantatoare, conform unor proceduri anuntate preventiv. Finantarea OSC realizata
sub forma de granturi in cele mai dese cazuri, reprezinta o plata achitata OSC de catre stat
pentru realizarea obiectivelor asumate de ultimul si care ar trebui sa fie indeplinite de catre
APC si APL.

Desi in ultimii 10 ani volumul resurselor financiare alocate de stat pentru finantarea directa a
proiectelor OSC a crescut considerabil (prin intermediul granturilor pentru realizarea diferitor
proiecte), Republica Moldova nu a reusit sa avanseze prea mult in dezvoltarea unui mecanism
eficient de finantare directa a OSC, deoarece legislatia existenta ofera doar un cadru legislativ
sumar care permite, in linii generale, finantarea directa a OSC de catre APC si APL.

Conform art. 152 din Codul Fiscal al Republicii Moldova'®, contribuabilul persoand fizicd
rezidenta care nu are datorii la impozitul pe venit pentru perioadele fiscale anterioare este in
drept de a desemna un cuantum procentual de 2% din suma impozitului pe venit calculat
anual la buget catre unul dintre beneficiarii OSC, lista carora se stabileste anual de Agentia
Servicii Publice si se publica pe pagina web oficiala a acestuia pana la data de 31 decembrie a
anului pentru care se face desemnarea, conform modului stabilit de Guvern”.

Regulamentul cu privire la mecanismul desemnarii procentuale este aprobat prin Hotadrarea
Guvernului Nr. 1286 din 30.11.2016%. in consecintd, pentru a convinge contribuabilii s3
transfere 2% din impozitul pe venit cdtre ele organizatiile necomerciale care ofera servicii de
educatie a adultilor, trebuie sa manifeste performanta si responsabilitate sociald, sa fie
competitive si sa presteze servicii de calitate pentru a putea beneficia de sustinerea
cetatenilor.

in conformitate cu prevederile Articolului 5 din Legea nr. 86 din 06.06.2020 cu privire la
organizatiile necomerciale'® statul acord3 organizatiilor necomerciale sprijin financiar pentru
implementarea proiectelor de dezvoltare:

15 studiul “Identificarea barierelor si lacunelor in procesul de contractare de cétre stat a serviciilor furnizate de
OSC-uri”, Centrul de Asistenta Juridicd pentru Persoane cu Dizabilitati, Chisindau 2018

16 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=120958&lang=ro#

17 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113591&lang=ro

18 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=122391&lang=ro
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”(4) Statul acordd organizatiilor necomerciale sprijin financiar si material pentru dezvoltarea
organizationald a acestora si implementarea proiectelor conform prioritdtilor stabilite pentru
fiecare domeniu de dezvoltare. Resurse alocate in acest scop sunt prevdazute in bugetul de stat
si In bugetele unitdtilor administrativ-teritoriale.

(5) Guvernul stabileste mecanismul de oferire a sprijinului financiar si material. La oferirea
sprijinului  financiar, autoritdtile publice se vor conduce de principiul dialogului, al
transparentei, al simplitdtii si claritdtii procedurilor, al tratamentului egal, al recunoasterii
particularitdtilor diferitor categorii de organizatii, al eficientei utilizdrii fondurilor publice si al
finantdrii multianuale.

(6) Sprijinul financiar acordat de stat se realizeazd in principal prin finantare nerambursabild,
contractare de lucrdri si servicii sau prin finantare cu destinatie speciald, inclusiv comandd
sociald. Sprijinul material acordat de stat se realizeazd in principal prin oferirea gratuitd sau
in conditii preferentiale a dreptului de a folosi proprietatea publicd.

(7) Sprijinul financiar se oferd in urma unui concurs public. Anuntul privind sprijinul financiar,
conditiile de desfdsurare a concursului si criteriile de evaluare se publicd cu cel putin doud luni
inainte de data-limitd pentru depunerea dosarelor.

(8) Autoritatea publicd intocmeste lista de lucrdri si servicii care urmeazd a fi
efectuate/prestate prin comandd sociald si planificd volumul acestora. Comanda sociald se
face conform legislatiei cu privire la achizitii publice, iar la concurs participd doar organizatiile
necomerciale. In cazul comenzii sociale nu se solicitd garantii pentru asigurarea executdrii
contractului.

(9) Autoritatea publicd poate desfdsura, in comun cu organizatiile necomerciale, activitdti de
interes public in orice domeniu de dezvoltare.

1.1.2. DOCUMENTE DE POLITICI CE VIZEAZA DEZVOLTAREA IEA IN REPUBLICA MOLDOVA

Educatia continua a adultilor in Republica Moldova este vizata in urmatoarele documente de
politici:

a. Strategia nationala de dezvoltare "Moldova 2030”, (HG Nr. 377 din 10.06.2020 cu privire
la aprobarea proiectului de lege pentru aprobarea Strategiei si prezentat Parlamentului
spre examinare)(PROIECT)®®

Proiectul Strategiei in Capitolul 4. Garantarea educatiei de calitate pentru toti si promovarea
oportunitdtilor de invdatare pe tot parcursul vietii prevede ca obiectiv specific "Dezvoltarea
sistemului de formare continud a adultilor pe tot parcursul vietii, in corespundere cu nevoile
persoanei raportate la necesitdtile socioeconomice”.

in scopul realizdrii acestui obiectiv, Proiectul Strategiei propune urmatoarele actiuni
prioritare:

e "Impulsionarea reformei privind implementarea conceptului de formare continud si
invdtare pe tot parcursul vietii in corespundere cu cerintele pietei fortei de muncd;
asigurarea (re)profesionalizdrii periodice a populatiei apte de muncd pentru
asigurarea competitivitdtii acestora pe piata fortei de munca.

19 https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/intr40 12 0.pdf
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e Dezvoltarea cadrului in domeniul invatdrii pe tot parcursul vietii si educatiei adultilor,
care trebuie sd fie stabil, sd defineascd rolul diferitor prestatori de servicii
educationale, obligatiile financiare, sd fixeze in mod clar drepturile cetdtenilor la
invatare pe parcursul vietii, normarea standardelor si monitorizarea lor, deoarece
educatia adultilor, la fel ca si invatdmdntul primar, cel secundar si cel profesional,
reprezintd un bun social.

e Punerea in aplicare a unui mecanism de recunoastere a rezultatelor obtinute in cadrul
invatarii non-formale si informale, asemdndtor cu cel de validare a rezultatelor din
sistemul de educatie formald.

e Asigurarea accesului la informatii si la diversitatea oportunitdtilor de finvdtare
continud a populatiei, in special din zona rurald”.

b. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021 — 2030 "Educatia 2030”: concept si
orientari generale (PROIECT)?

Obiectivul strategic nr.7 prevede “asigurarea realizdrii intereselor, aptitudinilor,
oportunitatilor la nivel maxim prin educatia non-formald si informald a copiilor, tinerilor si
adultilor, ca formd si modalitate de realizare a educatiei pe parcursul intregii vieti. Obiectivul
general nr.7.2 prevede elaborarea unui Cadru de referintd al invatamdntului non-formal al
adultilor pdnd in anul 2022 si dezvoltarea cadrului normativ-reglator privind acest subsistem,
asigurdnd in asa fel pdnd in anul 2030 functionarea eficientd a educatiei non-formale a
adultilor.”

Conform proiectului strategiei, realizarea acestui obiectiv "va conduce la faptul ca cel putin
30-40% de adulti sa fie inclusi pdnd in anul 2030 in activitdtile de educatie non-formala”.
n scopul realizarii acestor deziderate, Strategia prevede realizarea urméatoarelor activititi:

e “Conceptualizarea educatiei non-formale a adultilor;

e Dezvoltarea cadrului normativ in domeniul educatiei non-formale si informale;

e Crearea conditiilor si oportunitdtilor de formare continue a cadrelor didactice pentru
educatia non-formald, inclusiv pe baza unor platforme on-line;

e Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de educatie non-formald si dependenta de
nevoile personale si schimbdrile pe piata muncii, inclusiv prin promovarea accederii la
meserii non-traditionale;

e Crearea/ dezvoltarea marketingului serviciilor de educatie non-formald;

e Dezvoltarea unui management al educatiei non-formale la nivel de sistem;

e Flaborarea Cadrului de referintd al educatiei non-formale pentru adulti si educatiei
informale si valorificarea valentelor educatiei informale;

e Asigurarea capabilitdtii institutiilor de invatdmdant din perspectiva promovdrii efective
a Tnvatdrii pe tot parcursul vietii la toate treptele de invatdmdnt - Tnvatdmdntul
general, profesional-tehnic si superior, precum si in formarea continud a adultilor —in
diverse contexte de educatie formald, non-formald si informald in cadrul unor institutii
educationale multifunctionale;

e Promovarea efectiva a invatdrii pe tot parcursul vietii astfel incdt rata de participare a
tinerilor in educatia formald si non-formald pe parcursul vietii sa creascd cu cel putin
5% anual;

20 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1219208&lang=ro
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e Modernizarea sistemului de formare continud a adultilor realizatd pe tot parcursul
vietii, in diverse contexte formale, non-formale si informale, in corespundere cu nevoile
persoanei raportate la necesitdtile socioeconomice, astfel incdt rata de participare a
adultilor in educatia formald si non-formald sa creascd cu cel putin 5% anual.”

Desi in Proiectul Strategiei “Educatia 2030” se includ dezideratele de dezvoltare a unui
management al educatiei non-formale la nivel de sistem si de elaborarea Cadrului de referinta
al educatiei non-formale pentru adulti si educatiei informale si valorificarea valentelor
educatiei informale, aceste intentii nu sunt sustinute prin mecanisme ce ar asigura realizare
lor de facto (in special sub aspect financiar).

c. Conceptia privind orientarea, pregatirea si instruirea profesionala a resurselor umane
adoptata prin Hotararea Parlamentului Republicii Moldova nr. 253 din 19.06.20032!

Scopul Conceptiei este crearea unui sistem national unic, integral si deschis cuprinzand toate
tipurile si nivelurile de orientare, pregatire si instruire profesionala, capabil sa asigure un
cadru normativ adecvat si conditii organizatorice favorabile pentru valorificarea resurselor
umane. Conform Capitolului Il al Conceptiei, Sistemul national unic "are menirea sd asigure
formarea si utilizarea eficientd a potentialului creativ al personalitdtii, sG contribuie la
cresterea profesionalismului, competentei si competitivitdtii profesionale, la sporirea
mobilitatii si flexibilitatii ei sociale si profesionale, la o0 mai bund protectie sociald a populatiei
pe piata muncii in proces de formare, la prevenirea somajului in masd si la adaptarea
diferitelor grupuri ale populatiei la piata muncii in schimbare continud in noile conditii de
dezvoltare social-economicd a societdtii”. Dezideratele sistemului vor fi realizate prin
"coordonarea si cooperarea actiunilor statului, partenerilor sociali, agentilor economici,
societdtii civile, ale tuturor celorlalti factori implicati in procesul complex de orientare,
pregdtire si instruire profesionald si care presteazd servicii calificate in domeniu in
conformitate cu legislatia in vigoare si cu normele metodico-organizatorice acceptate.”

d. Strategia Nationala privind ocuparea fortei de munca pentru anii 2017-2021 (aprobata
prin Hotararea Guvernului nr. 1473 din 30.12.2016)??

Acest document reglementeaza modalitatile de organizare si functionare a sistemului de
formare profesionald continud a adultilor. Tn Strategie se prevede garantarea dreptului
fiecdrei persoane adulte (peste 18 ani) de a utiliza o forma de pregatire profesionala
(calificare, recalificare, specializare, perfectionare, alta decat cea dobandita prin scoala sau
formare initiald). Strategia pune accent pe corelarea adecvatd a ofertei educationale cu
cerintele pietei muncii, implementarea politicilor de invdtare pe tot parcursul vietii, cresterea
gradului de incluziune pe piata muncii.

1.1.3. MECANISME DE GUVERNANTA
a. Serviciul invatare pe tot parcursul vietii constituit in cadrul MECC?3

Serviciul invatare pe tot parcursul vietii este constituit prin Hotararea de Guvern Nr. 691 din
30.08.2017 ”"Cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Educatiei, Culturii si

21 hitps://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=21419&lang=ro
22 https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/intr20 65.pdf
2 https://mecc.gov.md/ro/content/invatarea-pe-tot-parcursul-vietii
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Cercetarii” si are misiunea de a coordona, monitoriza, evalua procesele de dezvoltare,
implementare, modernizare progresiva a initiativelor de Tnvdtare pe tot parcursul vietii
(inclusiv IEA). Serviciul va atrage atentie deosebita ”“recunoasterii si validdrii rezultatelor
invatdrii non-formale si informale si va contribui la imbundtdtirea capacitdtii de insertie
profesionald si a mobilitdtii, precum si la cresterea motivatiei pentru invdtarea pe tot
parcursul vietii, in special a persoanelor dezavantajate socioeconomic, persoanelor cu nevoie
educationale speciale sau a celor slab calificate”. Actualmente Serviciul are ca prioritate
coordonarea proceselor de pilotare a “Regulamentului privind validarea educatiei non-
formale si informale”. De asemenea, Serviciul faciliteaza activitatea grupelor de lucru pentru
perfectionarea “"Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de
functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant
profesional tehnic, superior si de formare continud”. Factorii cointeresati in imbunatatirea
acestor acte normative pot adresa sugestii argumentate echipei Serviciului:
https://mecc.gov.md/ro/content/informatii-de-contact-0.

b. Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (Regulamentul de
organizare si functionare a Agentiei adoptat prin Hotdrarea de Guvern Nr, 201 din
28.02.2018)%

Regulamentul prevede ca Agentia este autoritate administrativa in subordinea Ministerului

Educatiei, Culturii si Cercetarii, finantata din bugetul de stat, inclusiv din venituri colectate.

Agentia are misiunea de a implementa politicile statului si de a contribui la dezvoltarea

orientata spre cele mai bune standarde internationale in domeniile de competenta atribuite.

n vederea realizarii misiunii sale, Agentia are urméatoarele functii:

e evaluarea calitdatii in invatdmdntul general, profesional tehnic si superior;

e evaluarea externd a programelor de formare profesionald continud;

e evaluarea externd a organizatiilor din domeniile cercetdrii si inovdrii;

e evaluarea personalului stiintific si stiintifico-didactic;

e controlul privind calitatea invdtdméntului general, profesional si de formare continud,
respectarea cerintelor de acreditare si autorizare a entitdtilor ofertante de programe
si servicii educationale.

c. Administratia public3 locala (Legea Nr.436 din 28.12.2006 privind APL)%>:
"Administrarea publicd in unitdtile administrativ-teritoriale se intemeiazd pe principiile
autonomiei locale, descentralizdrii serviciilor publice, eligibilitatii autoritdtilor publice locale si
consultdrii cetdtenilor in probleme locale de interes deosebit (Articolul 3 (1)). Autoritdtile
administratiei publice locale beneficiazd de autonomie decizionald, organizationald,
gestionard si financiard, au dreptul la initiativd in tot ceea ce priveste administrarea treburilor
publice locale, exerciténd-si, in conditiile legii, autoritatea in limitele teritoriului administrat
(Articolul 3 (2))”. "In realizarea competentelor lor, autoritétile administratiei publice locale
dispun de autonomie, consfintitd si garantatd prin Constitutia Republicii Moldova, Carta
Europeand a Autonomiei Locale si prin alte tratate la care Republica Moldova este parte”
(Articolul 7).

Autoritatile publice locale sunt de nivelul intai si de nivelul doi.

24 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102159&lang=ro
% https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125219&lang=ro#
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e "qutoritdti ale administratiei publice locale de nivelul intdi - autoritdti publice, luate in
ansamblu, care sunt constituite si activeazd pe teritoriul satului (comunei), orasului
(municipiului)  pentru promovarea intereselor si solutionarea problemelor
colectivitatilor locale).

e qutoritdti ale administratiei publice locale de nivelul al doilea - autoritdti publice, luate
in ansamblu, care sunt constituite si activeazd pe teritoriul raionului, municipiului
Chisindu, municipiului Bdlti, unitdtii teritoriale autonome cu statut juridic special
pentru promovarea intereselor si solutionarea problemelor populatiei unitdtii
administrativ-teritoriale respective. Conform Articolului 43 (1) s) APL de nivel doi
"decide organizarea si desfdsurarea de activitdti stiintifice, instructiv-educative,
cultural-educative, sportive si de tineret, de interes raional”.

in Articolul 3 (2) sunt stipulate nivelele de autonomie ale APL ”Autoritdtile administratiei
publice locale beneficiazd de autonomie decizionald, organizationald, gestionard si financiard,
au dreptul la initiativd in tot ceea ce priveste administrarea treburilor publice locale,
exercitdndu-si, in conditiile legii, autoritatea in limitele teritoriului administrat”.

n articolul 10 (3) sunt mentionate limitele de impunere de citre APC a competentelor
suplimentare pentru APL ”Autoritdtile administratiei publice centrale nu pot sd stabileascd ori
sd impund competente autoritdtilor publice locale fdard o evaluare prealabild a impactului
financiar pe care aceste competente I-ar putea genera, fdrd o consultare a autoritdtilor locale
de nivelul corespunzdtor si fard ca colectivitdtile locale sa fie asigurate cu mijloacele financiare
necesare.”

n Articolul 8 (2) se stipuleaza faptul ca ”In problemele de interes local care preocupd o parte
din populatia unitdtii administrativ-teritoriale pot fi organizate, cu aceastd parte, diverse
forme de consultdri, audieri publice si convorbiri, in conditiile legii.” Aceasta prevedere poate
fi valorificata cu succes de promotorii IEA pentru a motiva APL sa plaseze pe agenda de
prioritati si IEA.

in Articolul 14 punctul n) se stipuleaza c3 consiliul local “aprobd bugetul local, modul de
utilizare a fondului de rezervd, precum si a fondurilor speciale, aprobd imprumuturile si contul
de incheiere a exercitiului bugetar; opereaza modificari in bugetul local.” Conform Articolului
73 (2) "Consiliul local poate decide contractarea anumitor servicii publice de interes local de
la persoane fizice si juridice de drept privat, in conditiile legii.”

Tn scopul asigurdrii transparentei sedintelor consiliilor locale in Articolul 17 (1) si (2) se
stipuleaza ca ”Sedintele consiliului local sunt publice si orice persoand interesatd poate asista
la sedintele consiliului”. Mai mult decat atat, conform Articolului 17 (3) cetatenii au dreptul
de a propune initierea elaborarii si aprobarii unor decizii, iar conform aliniatului (4) APL sunt
obligate "sd intreprindd mdsurile necesare pentru asigurarea posibilitatilor efective de
participare a cetdtenilor, a asociatiilor constituite in corespundere cu legea si a altor parti
interesate la procesul decizional”.
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1.1.B. CONSTATARI REFERITOARE LA MECANISMELE LEGISLATIVE, FINANCIARE, DE
POLITICI S| GUVERNANTA CARE SUSTIN IEA DEDUSE DIN INTERVIURILE REALIZATE N
CADRUL STUDIULUI

Expunerea dezideratelor fata de modernizarea proceselor de IEA in acte legislative sau
normative inca nu garanteaza realizarea cu succes a tuturor componentelor expuse in
documentele mentionate. Cu toate cad legislatia si cadrul normativ sunt destul de
promitatoare, totusi (in opinia intervievatilor), ”in anumite cazuri mecanismele de realizare a
legilor si actelor normative contin imperfectiuni, confuzii sau chiar sunt contradictorii”. Tn
favoarea acestei afirmatii pot fi prezentate urmatoarele argumente:

Intervievatii au apreciat faptul ca in ultimii ani s-au constatat progrese concrete in
modernizarea politicilor si mecanismelor de realizare a educatiei pe tot parcursul
vietii, inclusiv si a IEA, fapt confirmat si de politicile si actele normative analizate
anterior.

in acelasi timp, toti intervievatii au mentionat faptul cd dinamica progreselor in
modernizarea IEA nu este atat de operativa dupa cum s-ar dori si dupa cum ar fi optim
pentru a dezvoltare armonioasa a societatii.

S-a mentionat ca una din cauzele principale ale acestei inertii consta in faptul ca
actualmente ”Nu existd incd o strategie nationald clard, pragmaticad si stimulatoare in
ceea ce priveste IEA, inclusiv si de sustinere financiard a IEA”. Din aceste considerente
"Desi conceptele de invdtare pe tot parcursul vietii si IEA sunt abordate in diverse acte
legislative si normative, nu existd incd o coerentd in realizarea acestor politici.”

De asemenea intervievatii au mentionat ca “actualmente procesul de IEA este abordat
In cadrul a diferite ministere: MECC, MSFPS, MADRE, MF, MEI| etc. si se constatd
discrepante sau chiar divergente in diferite acte normative ce reglementeazd IEA. Din
aceste considerente unele acte normative au caractere fragmentare, contin
mentiondri confuze sau excesiv de abstracte. Anume din cauza acestor confuzii sau
explicatii incomplete, unii factori de decizie la nivel local evitd sd sustind activ activitdti
de IEA (inclusiv si sub aspect financiar)”.

Marea majoritate a intervievatilor (in special expertii si furnizorii de IEA) au mentionat
ca “In mecanismele de implementare a acestor acte legislative accentul se plaseazd
preponderent pe educatia formald a adultilor, din perspectivd obtinerii anumitor
calificdri pentru piata muncii”. Din aceste considerente, pentru educatia formala sunt
orientate si marea majoritate a resurselor, inclusiv celor financiare, destinate IEA.
Astfel, ”Statul sustine in mod prioritar acele directii, care ar fi utile/necesare pentru
stat (mai mult formare profesionald) si mai putin acele directii de formare continud a
adultilor de care are nevoie numai persoana in cauzd pentru a-si satisface aspiratiile si
necesitdtile sale de formare.” Astfel, persista o pondere mare a solicitantilor de IEA,
din randul functionarilor publici care solicitd instruiri numai datorita prevederilor
expuse in “Legea cu privire la functia publica si statutul functionarului public”, care
stipuleaza ca "fiecare autoritate publicd va asigura fiecdrui functionar public diverse
forme de dezvoltare profesionald continud, cu o durata de cel putin 40 de ore anual,
iar fiecdrui functionar public debutant — un curs de initiere cu o duratd de cel putin 80
de ore”. Un exemplu promitator este cel din cadrul MAI, care incurajeaza aspirantii la
ocuparea functiilor manageriale sa participe la cursuri de formare in domeniul
managementului cu o durata de 120 ore. Dar, iarasi, aceste masuri sunt orientate
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pentru motivarea persoanelor pentru a participa la activitdti de educatie formald. Tn
acelasi timp, "sunt mult mai putine mecanisme normativ-financiare pentru a stimula
participarea cetdtenilor in activitdti de educatie non-formald”. Astfel, in opinia
intervievatilor, “Incd nu sunt create toate conditiile pentru realizarea cu succes a
Articolului 126 din Codul Educatiei referitor la educatia generald, prin care se asigurd
dezvoltarea adultilor sub aspect cultural, socioeconomic, tehnologic, ecologic. Chiar si
in Proiectul de lege pentru aprobarea Strategiei “Moldova 2030” se pune accent pe
dezvoltarea sistemului de formare continud a adultilor pe tot parcursul vietii, in
corespundere cu nevoile persoanei raportate la necesitdtile socioeconomice, adicd
dacd nevoile cetdteanului corespund cu necesitdtile socio-economice ale statului,
atunci se va sustine formarea lui. Dar dacd cetdteanul vrea sé acceseze programe de
formare numai pentru interesele sale personale, atunci apare intrebarea “cum vor fi
sustinute aspiratiile lui de formare?”.

Intervievatii au mentionat ca deoarece "procedurile de validare a rezultatelor invatdrii
non-formale si informale sunt deocamdatad in faza de pilotare si nu sunt aplicate pe
scard largd, este relativ redusd dinamica cresterii motivatiei cetatenilor pentru
implicarea in procese de formare non-formald. Oameni au nevoie de validarea
competentelor pentru a obtine locuri de muncd mai bune, mai bine pldtite sau sd-si
continue educatia in context formal”.

Tot din aceste considerente APL de nivel 1 si de nivel 2 se conduc de ”Legea cu privire
la functia publica si statutul functionarului public” si de Articolele 195 si 213 din ”Codul
Muncii” si ”sustin procesele de educatie a adultilor preponderent in aria competentelor
necesare pentru a realiza cu succes sarcinile angajatului APL. Respectiv, acordd
prioritate componentelor ce tin de educatia formald si ezitd sd se orienteze mai hotdrat
spre sustinerea componentelor de educatie non-formald”. Majoritatea intervievatilor
au mentionat ”La nivel local se considerd cd invdtarea non-formald sau/si informald
sunt probleme personale pe care cetdteanul trebuie sd le rezolve singur sau cd aceste
probleme ar trebui sd fie rezolvate de cdtre mediul privat”.

Intervievatii au mentionat ca din practica lor s-au convins de faptul ca ”"ponderea
majord a cheltuielilor pentru educatia formald a adultilor este acoperitd prin acte
normative de stat, iar pentru activitati de educatie non-formald, cheltuielile au fost
acoperite preponderent din fondurile proiectelor internationale (statistici oficiale de
sintezd pentru aceste afirmatii nu existd)”. Din aceste considerente, multe initiative de
IEA extrem de solicitate (de exemplu: advocacy, acumularea de fonduri, liderism,
formarea personald, integrare sociala, managementul proiectelor, educatie pentru
sanatate, alimentare sanatoasa, managementul stresului si anxietatii, managementul
serviciilor, diseminarea succeselor, promovarea personala si institutionald, educatie
financiara, educatie ecologica, educatie mediatica etc.) nu mai pot fi realizate dupa
finalizarea proiectelor, care le-au sustinut.

Intervievatii au mentionat ca nu exista un mecanism de monitorizare a corectitudinii
cheltuielilor bugetare pentru educatia non-formala a adultilor.

Intervievatii au mentionat ca pentru a avea o viziune mai clara asupra pietei serviciilor
de educatie non-formala si pentru a diversifica ariile si grupurile tinta pentru
activitatile de IEA, le-ar fi utile date statistice referitoare la IEA pe plan republican. Dar,
la moment, nu exista un mecanism normativ ce ar prevedea acumularea datelor
statistice referitoare la procesele de IEA pentru segmente de educatie non-formala si
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informala. Biroul National de Statistici colecteaza anumite date referitoare la IEA. De
exemplu, in Ancheta asupra fortei de muncd?® se colecteaza date referitoare la ”Gradul
de participare la procesul de educatie permanenta a adultilor”: de exemplu, conform
BNS, in anii 2014 — 2019 numai 18,9% din numarul total de salariati au beneficiat de
formare profesionald continud?’. Dar aceste date se refera la educatia formala (mai
mult formare profesionala solicitatda de piata muncii). Sunt incomplete si datele
referitoare la finantarea sau alocarea altor resurse anumitor aspecte ale IEA. Daca la
educatia formalda mai pot fi gasite statistici la acest capitol, pentru educatia non-
formala este destul de dificil de gasit informatii sistemice (generalizate pentru toata
republica) referitoare la alocarea de resurse. Statistici pe educatia non-formala pot fi
gasite numai in rapoartele comandate de diverse proiecte internationale. De exemplu,
in anul 2014 Centrul de investigatii si consultanta ”“Sociopolis”, cu suportul DVV
International a realizat studiul sociologic ”Educatia Adultilor in Republica Moldova”. in
raportul asupra studiului au fost expuse informatii referitoare la beneficiari ai
serviciilor non-formale, cauzele care au determinat neparticiparea adultilor la
educatie non-formald, finantarea activitatilor de educatie a adultilor, concluzii si
recomandari de imbunatatire a IEA in Republica Moldova. Si in cadrul acestui studiu
se atrage atentia asupra faptului cd ”In Republica Moldova existd putine date statistice
privind gradul de cuprindere a adultilor in educatia non-formald. in Republica Moldova
nu s-au realizat pdnd in prezent cercetdri pe esantioane reprezentative la nivel national
care sd cerceteze problema educatiei adultilor asa precum se face in tdrile UE.”. Lipsa
unor cercetari sistemice si a unui proces functional de colectare a datelor referitoare
la IEA (si in mod special la educatia non-formald) genereaza confuzii si dificultati
pentru elaboratorii de politici in domeniul IEA, pentru prestatorii de servicii IEA si
pentru beneficiarii actuali si potentiali ai programelor de IEA. Lipsa unor statistici
relevante conduce la faptul ca factorii de decizii nu au acces la situatia reala a
lucrurilor, in baza cdrora ar putea elabora politici, legislatie si mecanisme financiare
pertinente. Tn opinia intervievatilor “Republica Moldova ar putea prelua experienta
Uniunii Europene, care are un mecanism dinamic si complex de colectare si prezentare
a datelor referitoare la IEA%8. Aceste date sunt destul de convingdtoare si motivante
pentru a opta pentru o modernizare a proceselor de IEA. Astfel, din aceste statistici se
vede clar cd Danemarca, Germania, Olanda, Estonia care au un nivel avansat de
implicare a populatiei in IEA au un nivel de trai economic si socio-cultural mai avansat”.

Intervievatii au mentionat ca pentru accelerarea proceselor de modernizare a IEA ar fi
extrem de relevant ca furnizorii de IEA, expertii in domeniul IEA, dezvoltatorii de
politici sa aiba acces operativ la date si informatii ce reflecta exact situatia in domeniul
IEA la nivel national, informatii ajustate la zi referitoare |la necesitatile si aspiratiile de
IEA ale cetatenilor, informatii despre ofertele de raspuns ale diferitor furnizori la
aceste necesitati etc. Intervievatii considera ca aceste informatii pot fi acumulate cu
succes in cadrul cercetdrilor in domeniul IEA. Tn opinia intervievatilor deoarece ”in
majoritatea cazurilor cercetdrile/studiile in IEA sunt realizate la solicitarea anumitor
proiecte internationale, ele pot fi superficial luate in consideratie de cdtre cei care

26 https://statistica.gov.md/public/files/Metadate/AFM.pdf

https://statbank.statistica.md/PxWeb/pxweb/ro/30%20Statistica%20sociala/30%20Statistica%20sociala  03%

20FM  SALO60/SAL060105.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=b2ff27d7-0b96-43c9-934b-42e1a2a9a774

28 https://ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database
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pregdtesc procesele de luare a deciziilor oficiale pentru diferite componente ale IEA.
Din aceste considerente si apar anumite imperfectiuni atdt la nivel de acte legislative,
cdt si normativ-financiare”. Desi in Republica Moldova au aparut mai mult produse
deduse din diverse cercetari in domeniul IEA, totusi, aceste cercetari (in opinia
intervievatilor) “au mai mult un caracter episodic. In unele cazuri constatdrile
cercetdrilor au un caracter teoretizat si abstract, care este mai putin relevant pentru
luarea unor decizii la nivel de acte normative, la nivel de politici in domeniu, la nivel de
planificare si distributie a resurselor, la nivel de dezvoltare a unor oferte competitive si
solicitate de IEA. In anumite cazuri lipseste si mecanismul de monitorizare a realizérii
recomanddrilor acestor cercetdri. In acest context, Intervievatii au mentionat ca
exemplu de succes (care ar merita sa fie multiplicat in realizarea cercetdrilor si in
elaborarea mecanismului referitor la reglementarea cercetdrilor in domeniul IEA)
studiul sociologic “Educatia Adultilor in Republica Moldova” realizat de Centrul de
investigatii si consultanta ”"Sociopolis”, cu suportul DVV International.

De asemenea, intervievatii au mentionat necesitatea elaborarii unor mecanisme ce ar
"reglementa clar procesele de evaluare a impactului programelor de IEA si de asigurare
a durabilitdtii programelor de IEA”.

Intervievatii au mentionat ca datorita progreselor in domeniile legislative si normative
referitoare la IEA, Tn Republica Moldova s-au constituit deja un sir de entitati
specializate pe dezvoltarea si livrarea serviciilor de IEA. Marea majoritate a acestor
entitati au o abordare profesionista asupra proceselor de IEA, livreaza servicii de
calitate si se bucurd de aprecierea beneficiarilor. in opinia intervievatilor ”din cauza
lipsei unor mecanisme reglatorii clare si constructive a proceselor de dezvoltare si
livrare a activitdtilor de IEA, a proceselor de constituire si activare a entitdtilor ce
pregdtesc formatori pentru IEA, au apdrut si entitdti/persoane autointitulate ca
formatori, care au o abordare superficiald a proceselor mentionate si care aduc
prejudicii de imagine atdt pentru furnizorii profesionalisti de IEA cdt si pentru intreg
procesul de IEA si diminueazd motivatia cetdtenilor de a se implica activ in procese de
IEA”. Tn acest context, intervievatii au atras atentia asupra faptului cd ”in Clasificatorul
Ocupatiilor din Republica Moldova (CORM) inca nu este inclusd ocupatia de Formator
IEA. Nici standarde de calificare pentru aceastd ocupatie sau profesie (domeniu
profesional) incd nu au fost elaborate”.

n opinia intervievatilor, o alt3 dificultate semnificativa cu care se confrunta furnizorii
de IEA (in special la nivel local) consta in faptul ca, "in conformitate cu prevederile
legislative si mecanismele normative prezentate anterior, prin achizitii publice pot fi
achizitionate fdard mari dificultdti programe de formare acreditate, de la institutii
acreditate. Insd, acreditarea programelor si/sau entitdtilor sunt proceduri costisitoare,
pe care majoritatea prestatorilor de servicii IEA nu si le pot permite” (taxele pentru
acreditare sunt expuse anterior si variaza intre 15000 — 25000 lei pentru acreditarea
cursurilor de formare si intre 75000 - 85000 lei pentru acreditarea entitatii ce
furnizeaza servicii de IEA). Acest fapt “diminueazd oportunitdtile de acces ale
cetdtenilor la programe de formare destul de solicitate la nivel local (de exemplu:
advocacy, acumularea de fonduri, liderism, formarea personald, integrare sociald,
managementul proiectelor, educatie pentru sdndtate, alimentare sdndtoasd,
managementul serviciilor, diseminarea succeselor, promovarea personald si
institutionald, educatie financiard, educatie ecologicd, educatie interculturald etc”.)
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Intervievatii considera ”Si statul ar putea prelua o parte din aceste cheltuieli (conform
experientelor din Austria, Danemarca, Germania etc.), deoarece prestatorii de
educatie non-formald contribuie in mod semnificativ la formarea continud a
cetdtenilor acestei tdri, fapt ce, in final, influenteazd pozitiv evolutiile economice si
sociale ale statului”.

O alta dificultate cu care se confrunta furnizorii de IEA consta in faptul ca
"cursurile/programele de formare IEA neacreditate nu sunt luate in consideratie in
cazurile de atestare profesionald a functionarilor (de exemplu, la atestarea cadrelor
didactice, a bibliotecarilor, functionarilor publici etc. sunt recunoscute numai
certificatele obtinute in cadrul programelor acreditate sau cu autorizare provizorie de
functionare). Chiar si sistemul de validare a competentelor obtinute prin educatie non-
formald sau informald (care se piloteazd actualmente) este orientat preponderent spre
certificarea unor competente, care sunt dezvoltate in educatia formald, competente
care sunt solicitate de piata muncii. Si probele de validare se realizeazd in institutii
specializate profesional (de exemplu Centrul de Excelentd in Constructii, Centrul de
excelentd in servicii si prelucrarea alimentelor din municipiul Balti etc.”).

Multi intervievati au mentionat faptul “cd desi s-au depus eforturi considerabile din
partea furnizorilor de educatie non-formald a adultilor pentru a promova conceptul de
invdtare pe tot parcursul vietii, pentru a demonstra beneficiile educatiei permanente,
pentru a motiva cetdtenii sd se implice mai activ in activitdti de educatie non-formald,
totusi incd nu putem vorbi in Republica Moldova despre o societate in care invdtarea
pe tot parcursul vietii ar fi o prioritate nationald si/sau comunitard. Incd nu s-a reusit
formarea unei culturi sociale de invdtare continud”. Intervievatii considera ca pentru
eficientizarea proceselor de realizare a dezideratului de invatare pe tot parcursul vietii
"ar fi necesare proceduri, mecanisme stimulatorii concrete, care ar motiva de facto
cetdtenii sd se implice in activitdti de educatie formald a adultilor: vouchere,
rambursarea de impozite oferirea anumitor facilitdti la nivel comunitar sau/si
organizational, posibilitdti de oferire a unor recompense sau premii, oferirea unor
titluri onorifice la nivel local etc. De asemenea ar fi relevante campanii nationale de
informare/promovare despre educatia non-formald a adultilor”.

Intervievatii (in special furnizorii de IEA si expertii In domeniu) au mentionat ca
“actualmente nu sunt suficiente mecanisme, proceduri ce ar facilita procesele de
diseminare a succeselor si a bunelor practici in domeniul educatiei non-formale a
adultilor la nivele national si international si de sustinere a furnizorilor de IEA pentru
participarea la activitdti de acest gen”.

Intervievatii au mentionat si faptul se simte ”lipsa unui organism coordonator al
factorilor cointeresati in modernizare IEA, care ar detine competenta si motivatia
necesare pentru a influenta factorii de decizie sd perfectioneze politicile si
mecanismele care reglementeazd IEA in conformitate cu tendintele in domeniu pe plan
global”.

Actualmente, tot mai multi adulti se orienteaza spre programe de educatie non-
formal3 accesibile prin mediul online. Tns3, ”cadrul normativ ce ar regla aceste forme
de educatie, nu este ajustat la realitdtile contemporaneitdtii si necesitd imbundtdtire
operativd, inclusiv si sub aspecte de recunoastere/validare a actelor ce confirmd
finalizarea cu succes a programelor de formare online”.

30



1.2. CONCLUZII DEDUSE DIN CONSTATARILE REFERITOARE LA MECANISMELE LEGISLATIVE,
FINANCIARE, DE POLITICI S| GUVERNANTA CARE SUSTIN IEA

n baza informatiilor expuse anterior putem formula urméatoarele concluzii:

Desi Republica Moldova este intr-un progres vizibil in ajustarea legislatiei nationale si
a cadrului normativ la exigentele moderne fata de procesele de IEA, totusi dinamica
acestui proces reformator inca nu este la un nivelul ce ar corespunde totalmente
exigentelor pentru dezvoltarea unei societati educate, democratice, armonioase si
prospere;

Din cauza faptului ca responsabilitatea pentru diferite aspecte ale educatiei adultilor
este Tmpartita intre diferite ministere (MECC, MSMFPS, MADRE, MF, MJ etc.), unele
politici, acte normative, regulamente de implementare etc. au caractere fragmentare
(reflecta numai anumite componente specifice ale sistemului IEA), incomplete.

Datorita caracterului pluridimensional al educatiei adultilor este dificil de a stabilit un
singur organism responsabil pentru coordonarea eforturilor de modernizare sistemica
a politicilor si actelor normative referitoare la educatia non-formala a adultilor.
Serviciul Tnvatare pe tot parcursul vietii din cadrul MECC ar putea prelua cu succes
acest rol coordonator.

Una din cauzele semnificative ale progresarii lente a reformelor in IEA consta in lipsa
unei Strategii Nationale de modernizare a educatiei non-formale a adultilor;

in mecanismele de implementare a actelor legislative accentul se plaseaza
preponderent pe educatia formala a adultilor, din perspectiva obtinerii anumitor
calificari pentru piata muncii. Din aceste considerente, din partea statului, pentru
educatia formald sunt orientate si marea majoritate a resurselor, inclusiv celor
financiare. Resursele preponderente pentru realizarea activitatilor de educatie non-
formala a adultilor sunt oferite de diverse proiecte, fundatii, organizatii internationale,
donatori privati, beneficiarii programelor de formare etc.

Actualmente, administratiile publice locale sustin preponderent procesele de educatie
formala a adultilor (inclusiv a angajatilor APL) si ezitd sau sunt putin motivate pentru
a sustine procese de educatie non-formala a cetatenilor din comunitate.

Nu sunt suficiente proceduri, politici clare si simple, care ar facilita procesele de
sustinere a educatiei non-formale a adultilor de catre agenti economici, donatori
privati etc. (de exemplu facilitati fiscale sau de alta natura).

Nu existda un mecanism de monitorizare a corectitudinii cheltuielilor din fondurile
bugetare pentru educatia non-formala a adultilor.

Desi a fost aprobat mecanismul de validare a rezultatelor invatarii non-formale si
informale procedurile respective inca nu sunt aplicate pe scara larga in IEA, deoarece
se solicita o perioada de pilotare a acestor proceduri.

Nu existd un mecanism ce ar reglementa procesele de colectare, prelucrare,
interpretare si furnizare a datelor statistice referitoare la educatia non-formala a
adultilor. Actualmente aceste procese sunt realizate sporadic si mai mult din initiativa
diferitor proiecte sau OSC-uri;

Desi exista o intelegere clara a importantei cercetarii pentru modernizarea progresiva
a politicilor, mecanismelor, practicilor de educatie non-formala a adultilor, volumul
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cercetdrilor in domeniul respectiv este limitat din cauza unui numar insuficient de
entitati care ar putea realiza aceste cercetari si din cauza lipsei de fonduri pentru
realizarea unor cercetdri de calitate.

Nu sunt suficient de clare si eficiente mecanismele, procedurile care ar reglementa
procesele de evaluare a impactului programelor de educatie non-formala a adultilor;

Statul acorda organizatiilor necomerciale sprijin financiar si material pentru
dezvoltarea organizationala a acestora si implementarea proiectelor conform
prioritatilor stabilite pentru fiecare domeniu de dezvoltare (inclusiv educatie non-
formald). Resurse alocate Tn acest scop sunt prevazute in bugetul de stat si in bugetele
unitatilor administrativ-teritoriale. Sprijinul financiar din partea statului se realizeaza
in principal prin finantare gratuita, contractarea de lucrari si servicii sau finantare
directionata. Sprijinul financiar este oferit pe baza rezultatelor unui concurs public.

Suportul financiar pentru realizarea activitatilor de educatie non-formala a adultilor
oferit actualmente de catre donatorii straini are un caracter temporar si nu este
suficient pentru asigurarea reala a durabilitatii programelor de educatie a adultilor si
a entitatilor ce furnizeaza activitati de educatie non-formala a adultilor. Actualele
mecanisme de reglementare a educatiei non-formale pentru adulti nu contin
suficiente proceduri ce ar asigura durabilitatea initiativelor de educatie non-formala a
adultilor;

in Republica Moldova s-a constituit deja un sir de entititi competente si profesioniste
in dezvoltarea si livrarea programelor de educatie non-formala a adultilor. Totusi, din
cauza unor imperfectiuni in mecanismele reglatorii referitoare la procesele de
constituire si activitate a entitatilor ce pregatesc formatori pentru IEA, ce livreaza
activitati de educatie non-formala a adultilor, referitoare la statutul formatorului de
educatie non-formald a adultilor au aparut si entitati/persoane autointitulate ca
formatori, care au o abordare superficiald a proceselor mentionate si care aduc
prejudicii de imagine atat pentru furnizorii profesionalisti de IEA cat si pentru intreg
procesul de IEA si diminueaza motivatia cetatenilor de a se implica activ in procese de
IEA cu adevarat de valoare. De asemenea, ocupatia "Formator pentru educatia non-
formala a adultilor” nu este inclusa in Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova
si nici nu existd standarde de calificare pentru aceastd profesie. in lipsa standardelor
de calificare este destul de dificil de elaborat curricula performante pentru pregatirea
si certificarea formatorilor de educatie non-formala a adultilor.

Din cauza procedurilor sofisticate de acreditare a programelor de formare si a
institutiilor de formare, precum si din cauza preturilor excesiv de mari pentru
acreditarea programelor si institutiilor de formare, multi furnizori de educatie non-
formala pentru adulti nu pot sa-si acrediteze nici programele sale de formare si nici
entitatile, care presteaza servicii de educatie non-formala pentru adulti. Lipsa
acreditarilor mentionate diminueaza motivatia cetatenilor pentru activitati de
educatie non-formalda a adultilor, deoarece in cadrul atestarilor profesionale,
angajarilor, avansarii in cariera etc. studiile respective inca nu sunt percepute ca
echivalente cu studiile de educatie formala.

Desi s-au depus eforturi din partea furnizorilor de educatie non-formala a adultilor
pentru a promova conceptul de nvatare pe tot parcursul vietii, pentru a demonstra
beneficiile educatiei permanente, pentru a motiva cetatenii sa se implice mai activ in
activitati de educatie non-formala, totusi inca nu putem vorbi in Republica Moldova
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despre o societate Tn care Tnvatarea pe tot parcursul vietii ar fi o prioritate nationala
si/sau comunitara.

e Lipseste o structura coordonatoare a actorilor cointeresati in modernizarea proceselor
de educatie non-formala a adultilor (beneficiari, furnizori de IEA, parteneri, donatori
etc.), care ar fi capabila sa influenteze factorii de decizie in modernizarea progresiva a
politicilor si mecanismelor de realizare a educatiei non-formale a adultilor.

e Actualmente nu sunt suficiente mecanisme, proceduri ce ar facilita procesele de
diseminare a succeselor si a bunelor practici in domeniul educatiei non-formale a
adultilor la nivele national si international.

1.3. RECOMANDARI REFERITOARE LA MECANISMELE LEGISLATIVE, FINANCIARE, DE POLITICI
S| GUVERNANTA CARE SUSTIN IEA

Tn baza constatérilor anterioare se propun urmatoarele recomandari pentru perfectionarea
politicilor si mecanismelor normativ-financiare care sustin IEA in Republica Moldova:

1. Deoarece cetatenii bine instruiti reprezinta premisa de baza a unei dezvoltari
economice si democratice durabile a societatii se recomanda ca IEA sa devina o
componenta prioritara a modernizarii politicilor si mecanismelor de sustinere a
educatiei pe tot parcursul vietii;

2. Tinand cont de caracterul pluridimensional al IEA, se recomanda eficientizarea
cooperarii intre ministerele de resort: MECC (Serviciul invatare pe tot parcursul vietii),
MSMPS, MADRM; MF; MJ pentru a impulsiona procesele de perfectionare a actelor
normative ce ar asigura o abordare mai temeinic a educatiei non-formale in IEA. Tn
baza interviurilor realizate cu variati actori din domeniu, din partea acestora se solicita
o eficientizare pragmatica (nu numai la nivel de declaratii si intentii) a cooperarii
interministeriale pentru a identifica oportunitatile optime de sporire a atentiei fata de
componenta non-formald a IEA. Tn acest context, Serviciul invitare pe tot parcursul
vietii din cadrul MECC poate sa-si asume rolul de coordonator al cooperarii
interministeriale si interdepartamentale in modernizarea politicilor si actelor
normative referitoare la educatia non-formala a adultilor.

3. Fortificarea colaborarii intre factorii de decizie guvernamentala, partenerii sociali,
societatea civila pentru dezvoltarea Strategiei Nationale de IEA, a Planului de
implementare a acestei strategii (cu alocarea resurselor adecvate) si pentru
implementarea cu succes a Strategiei mentionate;

4. Deoarece educatia non-formalad a adultilor reprezinta un bun social, exact ca si alte
forme ale educatiei formale, Guvernul ar trebui sa-si asume responsabilitatea pentru
finantari suficiente si permanente ale educatiei non-formale a adultilor, la acelasi nivel
de importanta ca si pentru educatia formal3;

5. Dezvoltarea si aprobarea procedurilor pentru monitorizarea si controlul corectitudinii
cheltuielilor bugetare pentru educatia non-formala a adultilor.

6. Perfectionarea prevederilor referitoare la IEA in care sa se stipuleze clar ca educatia
adultilor nu trebuie sa se limiteze doar la formarea abilitatilor de incadrare in campul
muncii si sa asigure de facto dreptul legitim si accesul cetatenilor la programe de
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educatie non-formala pentru satisfacerea aspiratiilor de formare personala, culturala,
civica, democratica a acestora;

Perfectionarea prevederilor normative astfel ca APL de nivel 1 si 2 sa aiba mai multe
oportunitati de sustinere a programelor de educatie non-formala a adultilor. Aceasta
poate fi realizat prin introducerea in bugetele APL a linii special dedicate pentru astfel
de programe in bugetele locale si raionale;

Perfectionarea politicilor/procedurilor de finantare a educatiei non-formale in IEA in
directia stimularii actorilor, care ar putea sa sustina IEA prin alocarea diferitor resurse
(umane, informationale, financiare, fizice) atat la nivel national, cat si la cel local;

Accelerarea proceselor de validare a competentelor dezvoltate in context non-formal
si informal pentru o recunoastere din partea statului, mediului de afaceri si sectorului
asociativ;

Elaborarea unor acte normative ce ar stabili modalitatile de colectare, procesare,
interpretare si prezentare a datelor referitoare la educatia non-formala a adultilor
intr-un mod periodic;

Modernizarea mecanismelor si procedurilor, care ar facilita efectuarea cercetarilor
sistematice in domeniul instruirii adultilor (studiul necesitatilor si aspiratiilor de
formare, diminuarea obstacolelor, finantarea programelor de IEA, accesul adultilor la
programe de formare, rata de participare a adultilor la IEA, analiza tendintelor pietei
fortei de munca si competentelor necesare intr-un anumit sector al economiei,
metodologia de predare etc.) pentru a intelege temeinic situatia IEA in Republica
Moldova. Se recomanda prognozarea cerintei de capital uman si corespunderea
acestuia la viitoarele cerinte ale societatii. Se recomanda cercetarea aspiratiilor de
formare ale cetatenilor si sub aspectul de autorealizare, si sub aspectul social-cultural,
si sub aspectul sportiv-recreativ al cetatenilor, nu doar sub aspect de necesitate de
implicare/performanta in campul munci. Diseminarea dinamica a rezultatelor acestor
cercetari.

Perfectionarea mecanismelor, procedurilor ce ar reglementa procesele de evaluare a
impactului programelor de educatie non-formala a adultilor;

Dezvoltarea mecanismelor functionale de asigurare a durabilitatii programelor de
educatie non-formala si a entitatilor furnizoare de educatie non-formala a adultilor;

Includerea in CORM a ocupatiei “Formator de educatie non-formala” cu elaborarea
standardelor de calificare pentru ocupatia respectiva. in baza acestor standarde vor fi
elaborate ulterior curricula pentru formarea formatorilor de educatie non-formala si
se va realiza certificarea oficiala a acestora;

Perfectionarea cadrului normativ referitor la institutiile prestatoare de servicii in
domeniul educatiei non-formale, la formatorii care vor presta servicii de educatie non-
formal3a, la institutiile care vor pregati formatori pentru educatia non-formal3, la
programele de formare a formatorilor care vor presta servicii de educatie non-formala
a adultilor.

Elaborarea mecanismelor ce ar facilita procesele de acreditare a programelor de
educatie non-formalad si a furnizorilor de educatie non-formald. De asemenea, se
recomanda gasirea unui echilibru in acreditarea obligatorie a cursurilor de formare
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pentru adulti si livrarea unor programe care nu ar necesita nici un fel de restrictii
birocratice, dar care ar fi solicitate de adulti.

Revizuirea si modernizarea actelor normative in vederea constientizarii de catre
cetateni a importantei IEA si stimuldrii motivatiei persoanelor pentru implicarea
progresiva in programe de IEA (vouchere, rambursarea de impozite, oferirea anumitor
facilitati la nivel comunitar sau/si organizational, posibilitdti de oferire a unor
recompense sau premii, oferirea unor titluri onorifice la nivel local etc.). De asemenea,
se recomanda ca sa fie identificate oportunitati de facilitare a proceselor de atragere
a atentiei publice asupra educatiei non-formale a adultilor prin intermediul
campaniilor de informare/promovare.

Elaborarea mecanismelor ce ar facilita procesele de diseminare a succeselor si a
bunelor practici in domeniul educatiei non-formale a adultilor la nivele national si
international;

Solidarizarea actorilor implicati in dezvoltarea, livrarea, valorificarea/folosirea
programelor de IEA (inclusiv si prin formarea unei entitdti comune a prestatorilor si
utilizatorilor de educatie non-formald (asociatie, sau retea nationald) si sesizarea
factorilor de decizie prin prezentarea unei viziuni comune aspra argumentelor ce tin
de elaborarea strategiei nationale de IEA si disponibilitatea de a contribui Ia
dezvoltarea si realizarea planului de implementare a Strategiei nationale de IEA.

Modernizarea politicilor si mecanismelor ce reglementeaza procesele de prestare a
IEA in format digital. Se va atrage atentie asupra exigentelor fata de programele de
formare online la nivel de continut, metodologie de predare, aspecte de securitate
digitala, aspecte deontologice. Se vor perfectiona procedurile de certificare pentru
participarea la astfel de programe. Se vor stabili procedurile de finantare pentru
livrarea unor astfel de programe.
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INTREBAREA 2

In ce mdsurd legislatia si reglementdrile actuale ale Republicii Moldova
sustin autoritatile locale pentru a extinde gama de programe educationale
pentru adulti si pentru a spori accesibilitatea populatiei la astfel de servicii?

2.1. CONSTATARI REFERITOARE LA SUSTINEREA DE CATRE LEGISLATIE SI
REGLEMENTARILE DIN REPUBLICA MOLDOVA A AUTORITATILOR LOCALE IN
EXTINDEREA GAMEI DE PROGRAME EDUCATIONALE PENTRU ADULTI SI IN SPORIREA
ACCESIBILITATII POPULATIEI LA ASTFEL DE SERVICII

n Republica Moldova exista deja un solid cadru legislativ si un num&r mare de acte normative
ce reglementeaza procesele de formare continua pentru adulti si care sunt valorificate de
autoritatile locale in diversificarea oportunitatilor de formare pentru adultii din localitati.
Conform Articolului 195 din Codul Muncii, pentru angajatii institutiilor subordonate financiar
autoritatilor locale, care urmeaza cursuri de perfectionare profesionald la initiativa
angajatorului sunt stabilite urmatoarele garantii si compensatii:

e Salariatilor care urmeaza, la initiativa angajatorului, cursul de formare profesionala cu
scoatere din activitate li se mentine locul de munca (functia) si salariul mediu, li se
acorda alte garantii si compensati prevazute de legislatia in vigoare.

e Salariatilor care urmeaza, la initiativa angajatorului, cursul de formare profesionala cu
scoatere din activitate, intr-o alta localitate, |li se compenseaza cheltuielile de
deplasare in modul si in conditiile prevazute pentru salariatii trimisi Tn deplasare in
interes de serviciu.

Codul Muncii, in Articolul 213 prevede ca volumul mijloacelor financiare alocate in scopul
formarii profesionale a angajatilor (in marime de cel putin 2 la suta din fondul de salarizare al
unititii), se stabilesc in contractul colectiv de muncd sau in conventia colectiva. In cazul in
care participarea salariatilor la cursurile sau stagiile de formare profesionala este initiata de
angajator, toate cheltuielile aferente sunt suportate de catre acesta.

in Republica Moldova, in pofida dificultitilor economice, in anul 2021 in buget au fost
planificate resurse in suma de peste 1 miliard de lei pentru sustinerea invatamantului superior
si a perfectionarii cadrelor. Prin suma alocata perfectionarii cadrelor din diferite sectoare,
sunt sustinute si administratiile locale, deoarece persoanele dupa perfectionare se intorc in
comunitatile lor cu un nou bagaj de competente si contribuie astfel la modernizarea
comunitatilor.?®

Tn baza actelor normative mentionate in Capitolul 1, APL sunt tot mai motivate pentru a
sustine participarea colaboratorilor administratiilor sau institutiilor subordonate APL in
programe de formare. Astfel, un numar tot mai mare de administratii sustin colaboratorii in

2% Sursa: Anexa nr.3 Legea bugetului de stat pentru anul 2021, Nr. 258 din 16.12.2020
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc _id=124567&lang=ro
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continuarea studiilor Tn cadrul Academiei de Administrare Publica a Republicii Moldova si
formarea in cadrul altor institutii de formare profesionala continua. ”Avdnd peste 30 mii de
functionari publici, la comanda de stat se instruiesc usor peste 1000 de functionari, in rest se
incearcd a identifica alte posibilitdti financiare de a antrena si mai multe persoane” (din
interviurile pentru studiul prezent).

Desi, In majoritatea cazurilor, autoritatile locale evita sa sustind procese de diversificare a
oportunitatilor de formare profesionala continua pentru cetateni, care nu sunt angajati ai APL
sau ai institutiilor subordonate financiar APL, in administratiile locale cu o situatie financiara
mai stabild, totusi, pot fi identificate anumite oportunitati de sustinere a aspiratiilor adultilor
pentru formare continuad. Astfel, consiliile locale pot lua decizii de sustinere a unor initiative
de formare profesionala continua pentru cetateni din localitate, in baza rationamentelor
financiare si de impact bine argumentate oferite de solicitantul acestor finantari. Totusi,
aceste situatii sunt mai mult exceptii decat practici comune. Administratiile publice, prin
decizia consiliilor locale, pot lua decizii de sustinere material — financiara a persoanelor cu
necesitati speciale sau a persoanelor cu venituri mici, care pot fi folosite si pentru participarea
la diferite programe de formare. Aceste decizii se iau Tn urma adresarii persoanelor din
categoriile mentionate catre consiliile locale. Practica demonstreaza ca numarul a astfel de
cereri este foarte mic.

Luand in consideratie ca legea bugetara anuala reprezinta mediul unic in care sunt planificate
si repartizate resursele bugetare disponibile ale localitatii, in conditiile Tn care Consiliul local
are o agenda de prioritati de politici bine definita, este imperativa necesitatea unei flexibilitati
adecvate in procesul de alocare a cheltuielilor publice din soldul resurselor financiare
disponibil, reiesind inclusiv si din cerintele persoanelor care necesita servicii educationale de
invatare pe tot parcursul vietii.

Tn conformitate cu art. 43 alin.(1) lit.s) si t) din Legea nr. 436 din 28.12.2006 privind
administratia publica local3, art. 8, art.25, art. 26 alin.(1) lit. b), art. 26 alin. (3) al Legii nr. 397
din 16.10.2003 privind finantele publice locale, art. 4 alin. (2) lit.g!) din Legea nr. 435 din
28.12.2006 cu privire la descentralizarea administrativa, avand in vedere prevederile art.5 al
Legii nr. 86 din 11.06.2020 cu privire la organizatiile necomerciale, Consiliul raional
(autoritatea publica locala de nivelul 1l) poate decide contractarea serviciilor educationale, in
cazul in care au fost identificate astfel de necesitati.

La nivel local, APL initiaza procesul de contractare a serviciilor educationale, sociale, socio-
medicale, etc. Conform art. 13 si 14 alin.1 d) al Legii privind achizitiile publice nr. 131/2015,
competenta de initiere a procedurii de achizitii publice apartine grupului de lucru. Este
important de a asigura ca persoanele desemnate in grupul de lucru au capacitatea necesara
pentru elaborarea, implementarea si gestionarea procesului de contractare.

n scopul contractarii serviciilor educationale (inclusiv invitarea adultilor), este binevenit ca
autoritatea contractanta sa creeze un grup de lucru separat pe domeniul achizitiilor de servicii
educationale. Aceasta este permis de art. 13 din Legea nr. 131/2015, care prevede c3, in
functie de obiectul achizitiei, autoritatea contractanta poate crea unul sau mai multe grupuri
de lucru din functionari si specialisti cu experienta profesionala in domeniul achizitiilor
publice. Activitatea Grupului de lucru este reglementata de Hotararea Guvernului nr. 667 din
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27.05.2016 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la activitatea grupului de lucru pentru
achizitii.

Pornind de la domeniile de activitate ale Administratiei Publice Locale, consiliul local si raional
dezvoltd parteneriate cu organizatii necomerciale si internationale pentru realizarea politicilor
locale in domeniu (art.14, alin(2), si art.43 alin.(a) din Legea nr.436 din 28.12.2006 privind
administratia publica locald) si faptul ca invdatarea pe tot parcursul vietii se realizeazd in
contexte de educatie formald, non-formald si informald, contextul careia reprezintd rezultatul
unor activitdti zilnice legate de muncd, mediul familial, timpul liber si nu este organizatd sau
structuratd din punct de vedere al obiectivelor, duratei ori sprijinului pentru invdtare (art.123
alin.(5) si alin. (8) Codul Educatiei), conchidem ca serviciile de educatie nonformalad pentru
adulti, prestate de OSC din domeniu, pot fi contractate de catre administratia publica locala.
Autoritatile publice locale de nivelul unu si doi dispun, conform prevederilor legale, de dreptul
de organizare a procesului de examinare a necesitatilor localitatilor in privinta stabilirii
tipurilor de servicii educationale, dar si elaborarea si aprobarea proiectelor si programelor de
dezvoltare a acestor servicii.

Administratiile locale pot solicita programe de formare a adultilor in cadrul proiectelor in care
sunt implicate. Administratiile locale asigura cofinantarea in cadrul proiectelor din banii din
buget sau din contributia financiara a populatiei. Partenerii de proiect pot oferi acestor
administratii acces gratuit la programe de formare, care contribuie la fortificarea capacitatilor
membrilor echipelor de proiect sau a altor grupuri comunitare. Aceste practici se aplica destul
de frecvent in localitatile rurale. Datorita acestor initiative, tot mai multi adulti au acces la
programe de dezvoltare personalad sau profesionala. Pe de alta parte, aceste oportunitati nu
totdeauna sunt valorificate din plin, deoarece deseori este prezenta o motivatie modesta a
membrilor comunitatilor pentru implicare in programe de formare.

Gestionarea bugetelor locale este reglementata de mai multe legi si alte normative (Legea
privind administratia locald3°, Legea privind finantele publice locale3!, Legea finantelor
publice si responsabilitdtilor bugetar-fiscale3?, etc.), care sunt periodic modificate. Cu toate
ca la baza elaborarii bugetelor unitatilor administrativ-teritoriale sta principiul autonomiei
financiare si responsabilitatile autoritatilor administratiei publice ale unitatilor administrativ-
teritoriale (UAT) de a elabora bugetele in modul stabilit de ele, totusi nu se poate elabora
bugetul local in afara politicii generale economice a statului. In unele cazuri primarii sau/si
membrii consiliilor locale nu sunt suficient de documentati in domeniul actelor normative
existente si nu sunt motivati sa studieze in profunzime toate nuantele prevazute in ele. Din
aceste considerente, se urmeaza modele conformiste si pentru a evita posibile neplaceri sau
dificultati in raport cu evaluatorii sau auditorii financiari, mai degraba refuza sa contribuie la
sustinerea programelor de formare non-formald la nivel local. Totusi, sunt si APL, care
manifesta initiative si identifica modalitati de finantare a proiectelor cetatenesti pentru
solutionarea problemelor locale. De exemplu, Primaria satului Dubasarii Vechi a lansat un
concurs de propuneri de proiecte in cadrul Programului de Bugetare Participativa33. Pentru
Programul de Bugetare Participativa, Bugetul Civic in anul 2021 este alocata suma de

30 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125219&lang=ro#
31 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=125263&lang=ro#
32 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=125237&lang=ro#
33 https://bugetareparticipativa.viitorul.org/buget/
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60.000 lei din bugetul primariei. Valoarea maxima alocata pentru un proiect va constitui
suma de 10.000-15 000 lei. Proiectele depuse vor fi supuse votarii de catre locuitorii satului
pe o platformd online dedicatd bugetdarii participative34. Prestatorii de educatie non-
formald pot motiva si alte APL sa preia aceasta initiativa si sa o implementeze in diferite
comunitati. De asemenea, prestatorii de servicii de educatie non-formala trebuie sa lucreze
cu membrii comunitatii ca sa-i convinga sa voteze proiectele de IEA pentru membrii
comunitatii.

O asteptare optimista fata de extinderea oportunitatilor de finantare a activitatilor de IEA din
cadrul bugetelor locale este corelatd cu Proiectul de Hotarare de Guvern3® privind aprobarea
Regulamentului-cadru cu privire la mecanismul de finantare nerambursabilda directa a
proiectelor organizatiilor necomerciale. Conform acestui Proiect:

”(1) Regulamentul - cadru cu privire la mecanismul de finantare nerambursabild directd a
proiectelor organizatiilor necomerciale (in continuare - Regulament) stabileste cadrul general,
principiile si conditiile, normele si procedurile de atribuire a finantdrilor nerambursabile
directe pentru proiectele organizatiilor necomerciale (in continuare - ON) din fondurile publice.

(2) Organizatiile necomerciale beneficiazd de sprijin financiar din fondurile publice, prin
finantarea nerambursabild directd a proiectelor de interes public din orice domeniu de
dezvoltare, in modul stabilit de prezentul Regulament, precum si in limitele alocatiilor
financiare prevdzute anual in acest scop in bugetul de stat si in bugetele unitdtilor
administrativ-teritoriale.

(7) Conditiile generale de acordare a finantdrii nerambursabile directe pentru proiectele
organizatiilor necomerciale sunt urmdtoarele:
a) Prioritdtile de finantare nerambursabild directd a proiectelor, pe domenii de
dezvoltare si cooperare, sunt stabilite anual cu implicarea si consultarea societdtii
civile;
b) Autoritdtile publice asigurd respectarea principiilor care stau la baza procesului de
finantarea nerambursabild directd a proiectelor organizatiilor necomerciale;
c) Atribuirea finantdrii nerambursabile directe se face exclusiv pe baza concursului
public de depunere a propunerilor de proiecte;
d) Finantarea nerambursabild directd se oferd pentru implementarea proiectelor
pentru o perioadd de pdnd la 2 ani;
e) Mecanismul de finantare nerambursabild directd a proiectelor ON, este aplicat in
toate domeniile de cooperare cu societatea civild de cdtre autoritdtile publice centrale
si locale;
f) Criteriile de acordare a finantdrii nerambursabile directe sunt elaborate in baza
criteriilor generale de evaluare a solicitdrilor de sustinere financiard sau materiald,
prevdzute la art.5 si 23 ale Legii 86/2020 cu privire la organizatiile necomerciale”.

34 https://dubasariivechi.md/article/concursul-de-propuneri-de-proiecte-in-cadrul-programului-de-
bugetare-participativa-
101.html?fbclid=IwAR3zjrENU5gWWLY8ROEXLVJriRASwaEdpuG8bG2bQtm5URJZEVUN2fFNyOg

35 projectul de Hotdrare de Guvern privind aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la mecanismul de
finantare nerambursabila directa a proiectelor organizatiilor necomerciale care inca este Tn starea de consultare
publica
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Astfel, prestatorii de servicii de educatie non-formald a adultilor au posibilitatea sa se
solidarizeze la nivel national pentru a veni cu propuneri la perfectionarea viitorului
Regulament si includerea componentelor ce tin de educatia non-formald. Dupa aprobarea
Regulamentului , prestatorii de servicii de educatie non-formala vor avea posibilitati extinse
de implicare in competitiile pentru obtinerea fondurilor din cadrul APL.

2.2. CONCLUZII CU REFERIRE LA SUSTINEREA DE CATRE LEGISLATIE S| REGLEMENTARILE
DIN REPUBLICA MOLDOVA A AUTORITATILOR LOCALE TN EXTINDEREA GAMEI DE
PROGRAME EDUCATIONALE PENTRU ADULTI SI IN SPORIREA ACCESIBILITATII
POPULATIEI LA ASTFEL DE SERVICII

n baza constatarilor de mai sus pot fi formulate urméatoarele concluzii:

e Actualmente autoritatile locale au un anumit sprijin legislativ si normativ pentru a oferi
oportunitati de formare continua pentru adulti, dar preponderent politicile si actele
normative sustin si promoveaza educatia formala a adultilor.

e in mod traditional, APL acord3 sprijin financiar preponderent pentru educatia formals a
angajatilor din institutiile subordonate APL, educatie care se realizeazd in baza
programelor acreditate si de catre institutii acreditate.

e Deoarece gestionarea bugetelor este reglementata de mai multe acte legislative si
normative, care se modifica frecvent, sunt uneori excesiv de abstracte sau greu de inteles,
reprezentanti ai APL ezitd sau chiar evita sa sustina financiar programe de educatie non-
formala a adultilor, pentru a nu comite careva erori si a se proteja astfel de posibile
sanctiuni din partea organelor de control;

e Exista, totusi, APL, care colaboreaza eficient cu furnizorii de educatie non-formala a
adultilor si identifica posibilitati de sustinere financiara a programelor de educatie non-
formala a adultilor, aplicand cadrul legislativ si normativ existent;

e 1n cadrul diferitor proiecte se piloteazd mecanisme de bugetare participativa, in cadrul
carora APL1n colaborare cu cetatenii pot include in bugetele locale surse pentru realizarea
activitatilor care sunt solicitate ca prioritare pentru cetateni, inclusiv pentru educatia non-
formal3a;

e Pentru OSC-uri sprijinul material din partea statului se realizeaza in principal prin
acordarea dreptului de utilizare gratuita a proprietatii publice sau in conditii preferentiale.
Astfel, APL pot pune la dispozitie furnizorilor de educatie non-formala a adultilor spatii si
comoditati gratuite pentru realizarea activitatilor de instruire;

e Regulamentului-cadru cu privire la mecanismul de finantare nerambursabila directa a
proiectelor organizatiilor necomerciale prevede oportunitati pentru sustinerea financiara
a OSC-urilor din partea APL (inclusiv pentru initiative de educatie non-formala a adultilor).

40



2.3. RECOMANDARI PENTRU EFICIENTIZAREA PROCESELOR DE SUSTINERE DIN PARTEA
LEGISLATIEI SI REGLEMENTARILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA A AUTORITATILOR
LOCALE TN IEA

in baza constatdrilor si concluziilor referitoare la sustinerea de citre legislatie si
reglementarile din Republica Moldova a autoritatilor locale in IEA se recomanda:

1.

Revizuirea si modernizarea Legii privind administratia publica locald cu includerea in
responsabilitatile autoritatilor locale si sustinerea activitatilor de educatie non-formala
a cetatenilor (in actuala Lege privind administratia publica locala nu este reflectata
suficient educatia non-formala a adultilor);

Modernizarea prevederilor actelor legislativ-normative (inclusiv a Codului Muncii si a
Regulamentului pentru formarea continua a adultilor) in vederea extinderii
posibilitatilor de finantare a activitatilor de educatie non-formala si informala a adultilor
la nivel local pentru toti cetatenii Republicii Moldova;

Elaborarea si adoptarea actelor normative orientate spre a extinde drepturile si
competentele APL de a directiona resurse pentru educatia non-formald a tuturor
membrilor comunitatii si, in special, pentru sustinerea programelor de formare pentru
categoriile dezavantajate din punct de vedere al accesului la programe de formare
continua.

Elaborarea si adoptarea actelor normative ce ar permite APL sd sustind (inclusiv
financiar) prestatorii de servicii de IEA (inclusiv educatie non-formalad) la nivel local si
alti beneficiari ai programelor non-formale de instruire.

Abordarea initiativelor de modernizare a actelor normative in vederea sustinerii
proceselor de educatie non-formala la nivel local in cadrul Congresului Autoritatilor
Locale din Moldova (CALM) si sporirea nivelului de coeziune a autoritatilor locale in
vederea solutionarii acestor deziderate;

Solidarizarea APL pentru a realiza activitati de elaborare a initiativelor legislative
referitoare la extinderea autonomiei APL in sustinerea activitatilor de IEA la nivel local
(Tn special a educatiei non-formale).

Solidarizarea furnizorilor de IEA si a aspirantilor la programe de IEA in vederea
conceptualizarii si realizarii activitatilor de advocacy pentru sensibilizarea factorilor de
decizie asupra necesitatii de modernizare a cadrului legislativ-normativ referitor la
extinderea gamei de oportunitati de IEA la nivel local prin:

a. finantarea prestatorilor de servicii de instruire non-formala, care livreaza activitati
de formare pentru satisfacerea aspiratiilor educationale ale membrilor comunitatii;

b. motivarea prestatorilor de servicii de IEA de a diversifica oferta educationala pe
diferite arii de interese ale cetatenilor si pentru diferite categorii de populatie la
nivel local;

c. motivarea cetatenilor de a se implica mai activ in valorificarea ofertelor
educationale existente si in solicitarea altor oferte ce ar corespunde aspiratiilor lor;

d. testarea unor mecanisme legale de rambursare partiala a costurilor de formare.

Pentru a face mai cooperante autoritatile locale in vederea sustinerii programelor de
educatie non-formala ar fi relevant ca promotorii educatiei non-formale sa-si
uneascd/coordoneze eforturile si sa identifice oportunitati de dezvoltare a unui
compendiu sau a unui ghid digital de acte normative, care ar putea ajuta autoritatile
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locale sa se orienteze mai operativ, sa opereze mai eficient cu cadrul legal in vigoare si
sa gdseasca solutii adecvate pentru sustinerea programelor de educatie non-formala la
nivel local. Compendiul/ghidul se va plasa pe o platforma digitala si va fi accesibil gratuit.
De asemenea, se recomanda de a identifica o echipa de gestionare a Compendiumului/
ghidului digital, care sa poata ajusta rapid informatiile in dependenta de modificarile
operate in actele normative. Echipa de gestionare a compendiumului/ghidului va
dezvolta si un instrument de feedback operativ la intrebarile sau solicitarile utilizatorilor
platformei. Va fi dezvoltata si un instrument de evaluare, prin care administratorii vor
colecta date referitoare la calitatea serviciului prestat si vor putea identifica oportunitati
de imbunatatire progresiva. Acest compendiu/ghid ar fi foarte util si promotorilor locali
de educatie non-formala in negocierile cu APL si in realizarea activitatilor de advocacy
in vederea asigurarii respectarii drepturilor legitime ale cetatenilor la educatie non-
formala de calitate.

9. Mediatizarea mai hotaratad a cazurilor de inegalitate in accesul la programe de IEA a
categoriilor de populatie din regiunile rurale si din categoriile cu venituri modeste.

10. Mediatizarea mai hotdrata a inegalitatilor dintre abordarea educatiei formale si non-
formale la nivel local.

11. Diseminarea cat mai activa si multidimensionala a succeselor si bunelor practici de
colaborare intre APL si furnizorii de educatie non-formala pentru sustinerea (inclusiv
financiard) a programelor de educatie non-formala a adultilor.

INTREBAREA 3

Ce institutii publice, private, non-profit in domeniul IEA exista in Moldova si
in ce masura este asigurata durabilitatea oferirii educatiei adultilor din
aceste sectoare?

3.1. CONSTATARI REFERITOARE LA INSTITUTIILE PUBLICE, PRIVATE, NON-PROFIT IN
DOMENIUL IEA SI LA MASURA TN CARE ESTE ASIGURATA DURABILITATEA ACESTOR
INSTITUTII

3.1.A CONSTATARI REFERITOARE LA INSTITUTIILE PUBLICE, PRIVATE, NON-PROFIT IN
DOMENIUL IEA S| LA MASURA TN CARE ESTE ASIGURATA DURABILITATEA ACESTOR INSTITUTII
DEDUSE DIN STUDIUL DOCUMENTATIEI

Tn prim plan, situatia in domeniul IEA depinde fundamental de legislatia care este adoptata
de Parlamentul Republicii Moldova. Tn acelasi context, IEA depinde mult de actele normative
elaborate de Guvernul Republicii Moldova si de diverse ministere. in constatdrile referitoare
la “Intrebarea 1” au fost expuse diverse acte legislative si normative pe care Parlamentul si
Guvernul Republicii Moldova le-au adoptat pentru a moderniza procesele de IEA in republica.
Un domeniu, care ar necesita o atentie deosebita sub aspect legislativ ar fi asigurarea
durabilitatii tuturor formelor de educatie a adultilor: formala, non-formalga, informala. Toate
aceste acte legislative si normative au contribuit la constituirea sau/si restructurarea
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multiplelor institutii publice, private, non-profit din domeniul IEA. Ulterior vor fi prezentate
informatii specifice referitoare la categoriile de baza de entitati din domeniul IEA.

Pe site-ul MECC in compartimentul “Invitare pe tot parcursul vietii”3® pot fi gisiti toti
prestatorii de servicii de educatie a adultilor, cu programe de formare continuda deja
acreditate.

Universitatile

Tn Republica Moldova au fost realizate deja succese semnificative in diversificarea institutiilor
ce ofera oportunitati de educatie a adultilor. Mentionam universitatile care au ca misiune de
a oferi oportunitati de formare pentru persoane adulte in conformitate cu programele oficiale
de studii. Astfel, Tn anul de studii 2020-2021 in republica Moldova activeaza 24 de universitati
in care 1si fac studiile 59033 adulti. Universitatile de stat sunt finantate de la bugetul de stat,
din donatii sau/si proiecte, din plata pentru serviciile oferite. Universitatile private sunt
finantate din plata pentru serviciile prestate, donatii, proiecte. Tn scopul modernizirii
progresive a accesului adultilor la programe de formare, unele universitati au instituit
centre/sectii/departamente de formare profesionald continud (de exemplu: USM, UTM,
ASEM, USMF, USARB, UPSC, UASM, UST, USCH etc.). Aceste centre sunt subdiviziuni
functionale ale universitatilor, isi desfasoara activitatea in conformitate cu legislatia in vigoare
si cu regulamentele de functionare aprobate de senatele universitatilor. Misiunea acestor
centre este reflectatd in misiunea Departamentului de formare continua a USM "de a
promova cultura invdtdrii pe tot parcursul vietii prin asigurarea cadrului pentru dezvoltarea
personald si profesionald a adultilor, conform necesitdtilor si aspiratiilor acestora, prin
actualizarea sau obtinerea de noi cunostinte si competente necesare integrdrii active in
societate si pe piata muncii.” Directiile principale ale centrelor/sectiilor/departamentelor de
formare profesionala continua pot fi structurate conform urmatoarelor categorii de
activitati3’:

e “studierea necesitdtilor de formare continud a beneficiarilor serviciilor educationale,
inclusiv a institutiilor publice si private, a institutiilor de invdtdmdnt general,
profesional tehnic, superior;

e formarea profesionald continud a cadrelor didactice din invatamdéntul general,
profesional tehnic, superior;

e formarea profesionald continud a personalului din economia nationald la specialitdtile
la care sunt realizate programe de formare initiald in cadrul universitdtilor;

e formarea continud a adultilor prin programe ce asigurd dezvoltarea personald sub
aspect social, civic, cultural, socioeconomic, tehnologic, ecologic etc.”

USM propune Programul de Masterat de 2 ani “Formarea formatorilor” cu un volum de 120
credite3®, Acest program este primul de acest gen care vine si initieze procesele de certificare
a formatorilor, care vor fi specializati pe dezvoltarea si livrarea atat a programelor de educatie
formala, cat si a programelor de educatie non-formala.

36 https://mecc.gov.md/ro/content/baza-de-date-programelor-acreditate-de-ministerul-educatiei-culturii-si-
cercetarii

37 http://usm.md/?page id=228

38 http://psesas.usm.md/assets/documents/formarea formator.pdf
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Din cauza micsordrii numarului de candidati ce vor sa-si continue studiile in cadrul
universitatilor, se diminueaza si ponderea sustinerii financiare pentru universitatile de stat. In
aceste conditii pentru a asigura durabilitatea institutiilor, universitatile diversifica gama
serviciilor formative contra plata. Universitatile care sunt mai competitive, atrag mai multi
candidati pentru oportunitatile oferite. Universitatile cu programe mai putin solicitate se
confrunta deja cu dificultati in asigurarea durabilitatii institutiilor. Universitatile private care
livreaza servicii competitive, au cereri pentru oferta educationald si isi asigura astfel
durabilitatea. Universitatile de stat livreaza si programe de formare finantate de stat (in acest
caz formabilii nu platesc pentru studii) si programe de formare pentru care formabilul trebuie
sa achite taxele de studii.

Centrele de excelenta
Tn scopul dezvoltarii, eficientizarii, sporirii calitatii si relevantei invatdmantului profesional
tehnic, orientat spre cerintele economiei nationale la nivel local, regional, national si sectorial,
pentru asigurarea sinergiei dintre sistemul educational si sectorul real al economiei, prin
Ordinul Nr. 1158 din 04.12.2015 al Ministerului Educatiei a fost aprobat regulamentul cadru
de organizare si functionare a Centrului de excelenta. Actualmente la MECC sunt inregistrate
13 centre de excelenta:

e Centrul de excelenta in informatica si tehnologii informationale;

e Centrul de excelenta in transporturi;

e Centrul de excelenta in constructii;

e Centrul de excelenta in servicii si prelucrarea alimentelor;

e Centrul de excelenta in industria usoara;

e Centrul de excelenta in economie si finante

e Centrul de excelenta in energetica si electronica;

e Centrul de excelenta in medicina si farmacie ,Raisa Pacalo”;

e Centrul de excelenta in educatie artistica ,Stefan Neaga”;

e Centrul de excelenta in Horticultura si Tehnologii Agricole din Taul;

e Centrul de excelenta in Viticultura si Vinificatie din Chisinau;

e Centrul de Excelenta in Securitatea Frontierei;

e Centrul de Excelenta in Administrarea Afacerilor al Universitatii Cooperatist-

Comerciale din Moldova.

“In vederea exercitdrii functiei de formare profesionald continud a cadrelor didactice de
specialitate si manageriale din institutiile de invatdmdnt profesional tehnic, Centrului de
excelentd ii revin urmdtoarele atributii*®:

e organizare a cursurilor de formare profesionald continud a cadrelor didactice de profil
si maistrilor-instructori din cadrul scolilor profesionale si colegiilor arondate in
domeniul de specializare al Centrului de excelentd;

e organizare a cursurilor de formare profesionald continud a cadrelor didactice de
specialitate/manageriale in administrarea institutiilor si serviciilor educationale,
administrarea resurselor umane si alte subiecte manageriale;

e organizare a stagiilor de formare continud pentru cadrele didactice de specialitate si
maistri-instructori din institutiile de invdtdmdnt profesional tehnic in cadrul altor
institutii de formare continud si intreprinderi;

39 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=362790
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e facilitare a mobilitatii cadrelor din institutiile de invatdmdént profesional tehnic spre
Centrul de excelentd, in scopul transferului de bune practici si capacitdti didactice si
manageriale”.

Centrele de excelenta sunt finantate din bugetul de stat, donatii, proiecte, plata pentru
serviciile prestate. Sunt doua categorii de baza de grup tinta pentru centrele de excelenta:
e persoane care au absolvit cel putin gimnaziul si vor sa obtina o calificare profesional3;
e cadrele didactice de specialitate si cele manageriale din institutiile de invatamant
vocational.

Majoritatea programelor de formare livrate de centrele de excelenta sunt gratuite. Centrele
de excelenta livreaza si programe de formare contra cost.
Centrele de excelenta au asigurata durabilitatea prin sustinerea financiara din partea statului.

Institutul de Formare Continua (IFC)*°
Institutul de Formare Continua este una din primele institutii private si polifunctionale de
formare continua din Republica Moldova. IFC este finantat din plata pentru serviciile prestate,
donatii, proiecte. Publicul tinta pentru IFC sunt toti doritorii de a achizitiona contra plata
ofertele educationale ale institutiei. IFC isi asigura durabilitatea prin livrarea ofertelor
educationale. Actualmente IFC propune urmatoarele oferte educationale:
e Studii de calificare profesionala suplimentara pentru cadrele didactice;
e Recalificare profesionalda in domeniile: Pedagogie si Psihologie; Limbi Moderne si
Clasice; Tehnologii Informationale; Economie;
e Cursuri de formare continua cu un volum de 10 si de 20 de credite pentru cadre
didactice, manageri scolari, psihologi scolari;
e Tnvitdmant la distanta pe platformele Moodle si Adobe Connect;
e Cursuri tematice de scurta durata.

Institutul de Stiinte ale Educatiei (ISE)**

Institutul public de Stiinte ale Educatiei oferd programe de formare continua pentru cadrele
didactice si manageriale din sistemul educational din republica. Formarea profesionala
continua la I.S.E. desemneaza ansamblul activitatilor didactice orientate spre actualizarea
periodica a pregatirii profesionale initiale, spre adaptarea acesteia la noile exigente ale
desfasurarii proceselor educationale si spre asimilarea unor noi cunostinte. Pe parcursul
stagiilor de formare continua, cadrele didactice si de conducere scolare promoveaza
continuturi Tn baza standardelor de formare profesionala continua, acumuleaza credite
profesionale transferabile, achizitioneaza, isi dezvolta si exerseaza in practica educativa
competente noi in conformitate cu modernizarile curriculare si cu prevederile europene.
Departamentul de Formare continud este constituit din catedrele: Tnvatdmant Primar si
Educatie Timpurie; Didactica Disciplinelor Scolare; Psihopedagogie si Management
Educational. ISE este finantat din bugetul de stat, din plata pentru serviciile prestate contra
cost si din cadrul proiectelor in care este implicat. Institutul livreaza si servicii gratuite de
formare, precum si servici de formare contra plata.

40 https://iic.md/ro/pagina-principala
4 https://ise.md/despre-institut/
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Academia de Administrare Publicd*?

Misiunea Academiei este formarea si dezvoltarea competentelor profesionale ale
personalului din serviciul public, contribuind, astfel, la promovarea si implementarea politicii
statului in domeniul administratiei publice din Republica financiara din partea statului, prin
ofertele pe care le propune grupurilor tinta, si prin implicarea institutiei in diverse proiecte
internationale Moldova. Academia este finantatda din bugetul de stat, din plata pentru
serviciile prestate contra cost si din cadrul proiectelor in care este implicata. Academia ofera
locuri de studii finantate de la bugetul de stat (in acest caz formabilii nu platesc pentru studii)
si locuri de studii cu plata (in acest caz formabilii achitd costul studiilor). Durabilitatea
Academiei este asigurata prin sustinerea financiara din partea statului, prin ofertele pe care
le propune grupurilor tintd, si prin implicarea institutiei in diverse proiecte internationale.

Centrul Educational Pro Didactica®®

ONG Centrul Educational PRO DIDACTICA ofera programe complexe si tematice de formare
profesionald continua a cadrelor didactice si manageriale in baza Ordinului nr. 635 din
28.12.2017 emis de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetdrii al Republicii
Moldova. Tematicile si tipul cursurilor sunt selectate in baza necesitatilor si aspiratiilor
viitorilor formabili. CEPD este finantata din cadrul proiectelor in care este implicata, din plata
pentru serviciile livrate. Publicul tinta — orice persoand, care tinde sa-si perfectioneze
competentele personale, cadrele didactice si manageriale din toate institutiile educationale.
CEPD ofera servicii de educatie non-formala atat gratuite cat si cu plata. Durabilitatea CEPD
se mentine preponderent prin implicarea in proiecte internationale si partial prin serviciile pe
care le presteaza.

Asociatia Obsteasca ”Educatie pentru Dezvoltare”*

Misiunea AED este de a sustine dezvoltarea educatiei formale si non-formale, corelate cu
nevoile celui ce invatd, cerintele mediului economic si de protectie a naturii, prin
modernizarea si implementarea politicilor educationale, in colaborare cu institutiile publice,
societatea civila si partenerii de dezvoltare. AED ofera multiple oportunitati de formare
profesionala continua pentru cadrele didactice si manageriale din invatamantul vocational.
AED a contribuit la formarea Departamentului de Formare Continua a UTM si sustine acest
Departament in vederea imbunatatirii ofertelor educationale atat in format clasic, cat si in
format online. AED a contribuit in mod semnificativ la dezvoltarea sectiilor de formare
continua a centrelor de excelenta din republica. AED sustine si procesele de formare continua
a cadrelor didactice din Tnvatamantul vocational si a reprezentantilor pietei muncii din
republica in domeniile de elaborare a standardelor ocupationale, a standardelor de calificare,
a programelor de invatamant si a curricula modulare pentru invatamantul vocational.

AED ofera oportunitati in formarea adultilor in domeniul agriculturii, livreaza multiple
training-uri ocupationale pe meserii, masterclass-uri cu diversi agenti economici. in acest scop
sunt invitati si experti/formatori de peste hotare. Aceste activitati sunt destul de costisitoare,
dar, cu parere de rau, ele nu sunt certificate la nivel oficial. AED faciliteaza procesele de
elaborare a planurilor strategice ale institutiilor cu care colaboreaza si in cadrul acestor
activitati se pune un accent puternic pe colaborarea cu APL, inclusiv si in domeniul sustinerii

4 http://www.aap.gov.md/ro
4 http://prodidactica.md
4 http://aed.ong
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proceselor de educatie formala si non-formala. AED sustine activ procesele de diseminare a
succeselor si bunelor practici obtinute de beneficiarii asociatiei in promovarea si realizarea
educatiei non-formale. AED este finantata din cadrul proiectelor in care este implicata, din
plata pentru serviciile livrate. Participantii la programele de formare livrate/sustinute de AED
nu achita taxe de participare. Durabilitatea AED este asigurata de sustinerea financiara din
partea proiectelor in care este implicata.

Bibliotecile din Sistemul National de Biblioteci

Tn ultimii trei ani, Sistemul National de Biblioteci si-a modernizat serviciile prestate populatiei
in directia dezvoltarii si livrarii programelor de formare pentru adulti. Fiecare biblioteca
raionala este si centru raional de formare, care ofera asistenta formativa bibliotecarilor din
raion in vederea dezvoltarii si livrarii serviciilor de formare pentru diferite categorii de
populatie (inclusiv pentru adulti). Bibliotecile dezvolta si livreaza programe de formare in
conformitate cu necesitatile populatiei din aria de servire. Cele mai solicitate programe de
formare au fost:

e Dezvoltarea competentelor in domeniul culturii informatiei (de a identifica rapid
resursele adecvate pentru cautarea si accesarea informatiei necesare);

e Dezvoltarea competentelor digitale (utilizarea TIC, Internetului, e-serviciilor,
aplicatiilor de comunicare si instruire la distanta etc.);

e Dezvoltarea competentelor de dezvoltare personala (abilitati de comunicare,
adoptarea unui stil sanatos de viata, managementul echipelor, oratorica, gandirea
critica etc.);

e Dezvoltarea competentelor de angajare in cdmpul muncii (cautarea ofertelor de
munca, elaborarea unui CV si a scrisorii de intentie, prestatia la interviu etc.);

e Dezvoltarea competentelor antreprenoriale (educatie economica, initierea si
administrarea micilor afaceri etc.);

e Invitarea limbilor stréine.

Desi dispun de putine resurse(inclusiv financiare), bibliotecile active dezvolta si livreaza
diverse programe de formare non-formala pentru colaboratorii bibliotecilor. Astfel, numai in
anul 2020 un numar de 3788 bibliotecari din republica au participat la activitati de formare
livrate de alte biblioteci cu un volum total de 133209 ore. Chiar si in conditiile de pandemie,
bibliotecile active au identificat multiple oportunitati de educatie non-formala cetatenilor pe
diferite subiecte: folosirea tehnologiilor digitale pentru a comunica cu cei apropiati; educatie
pentru sanatate; folosirea aplicatiilor G-Meet, G-Classroom, G-Forms, whiteboard si altor
aplicatii solicitate la realizarea educatiei la distanta. Bibliotecile raionale au continuat
formarea non-formala a personalului din bibliotecile rurale. Bibliotecile publice sunt finantate
din bugetul de stat si foarte putin din plata pentru serviciile prestate. Publicul tinta al
bibliotecilor este toata populatia republicii si cetatenii straini aflati in republica. Serviciile de
educatie non-formala livrate de biblioteci sunt gratuite. Bibliotecile din centrele urbane au
asigurata durabilitatea din partea statului. Bibliotecile din satele cu un numar mai mic de
populatie risca sa fie inchise din cauza lipsei de resurse pentru intretinerea lor.
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Agentia Nationala de Ocupare a Fortei de Munci (ANOFM)%

ANOFM are Misiunea de a spori posibilitatile de ocupare a persoanelor aflate in cautarea unui
loc de munca si sustine angajatorii la identificarea fortei de munca calificate si crearea
locurilor noi de munci. Tn acest scop ANOFM oferd oportunititi de formare pentru persoanele
aflate in cdutarea unui loc de munca prin contractarea diferitor categorii de prestatori de
servicii de IEA acreditati. ANOFM este finantata din bugetul de stat. Participarea la programe
de formare este gratuita pentru formabili. ANOFM are asigurata durabilitatea din partea
statului.

Institutul muncii al Confederatiei Sindicatelor Nationale din Moldova®*®
Institutul Muncii este considerat elementul de baza al sistemului educational sindical si de
formare a cadrelor sindicale al CNSM. Activitatea Institutul Muncii este axata in special pe
urmatoarele directii principale:
e coordonarea si implementarea metodologiei stiintifico-didactice a sistemului
educational al CNSM;
e elaborarea programelor de formare continua a functionarilor si activistilor sindicali si
a programelor tematice;
e formarea cadrelor si militantilor sindicali de nivel national-interramural;
e acordarea asistentei metodico-didactice pentru desfasurarea procesului de formare la
diferite niveluri;
e studii, sondaje sociologice, analize, cercetari stiintifice in domenii de interes sindical.

Institutul muncii este finantat de Confederatia Sindicatelor, din plata pentru serviciile
prestate, din proiectele in care este implicat. Unele servicii de formare ale institutului muncii
sunt achitate de confederatia Sindicatelor sau/si din cadrul anumitor proiecte. Pentru
formabili participarea la aceste activitati este gratuita. Tn acelasi timp Institutul ofera si servicii
de formare cu platd. Tn acest caz beneficiarii achitd taxele de participare. Institutul muncii are
asigurata durabilitatea din partea Confederatiei Sindicatelor, a serviciilor pe care le presteaza.

Confederatia Nationala a Patronatului din Republica Moldova (CNPRM)

CNPM reprezentd organizatia mediului de afaceri care promoveaza si apara interesele
legitime ale membrilor sai in relatiile cu autoritatile publice, sindicatele si alte entitati juridice.
Conform Legii nr. 976 din 11.05.2000%’, Patronatele “asigura membrilor lor informatii utile,
faciliteaza relatiile dintre acestia, precum si relatiile cu alte organizatii, promoveaza interesul
managerial, presteaza servicii de consultanta si asistenta de specialitate, inclusiv in domeniul
pregatirii si folosirii fortei de munca in scopul sporirii productivitatii muncii”. De asemenea,
Patronatele ofera servicii de sustinere si dezvoltare a capacitatilor profesionale pe subiecte
de interese ale membrilor. CNPRM este la autofinantare. Grupul tintd — memobrii
confederatiei.

Proiectele internationale ce activeaza in Republica Moldova
Majoritatea absoluta a proiectelor internationale in Republica Moldova livreaza sau sustin
multiple programe si activitati de formare a adultilor. Datorita acestui fapt un numar

45 https://anofm.md
46 https://institutulmuncii.md
47 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=64325&lang=ro
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impresionant de persoane (in special din regiunile rurale) au avut posibilitati sa participe la
programe de formare pe diverse domenii. Pot fi evidentiate urmatoarele entitati care sustin
activ initiative in domeniul IEA: DVV International, PNUD Moldova, Fundatia Soros, USAID,
Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare, Agentia de Cooperare Internationald a
Germaniei, Fundatia Servicii de Dezvoltare din Liechtenstein, Agentia Suedeza pentru
Dezvoltare Internationald etc. Publicul tinta — cetatenii Republicii Moldova. Participantii la
activitatile de formare livrate de proiectele internationale sau/si cu suportul proiectelor
internationale nu achita nici un fel de taxe de participare. Instruirile sunt gratuite.

Institutii private / comerciale care livreazd programe de formare a unor competente
profesionale specifice

n ultimul timp au devenit foarte active companiile / institutiile private / comerciale ce livreaza
programe de formare de scurtd duratd pentru formarea unor competente profesionale
specifice: contabilitate, limbi straine, soferie, frizerie etc. Plata pentru aceste servicii este
achitata de formabili. Marile companii au deja o practica laudabila de a oferi oportunitati de
formare de inalta calitate propriilor angajati.

ONG-uri

Deosebit de active si dinamice in livrarea serviciilor de educatie non-formala a adultilor sunt
ONGe-urile (inclusiv si ONG-uri care activeaza in mediul rural). Majoritatea absoluta a surselor
pe care ONG-urile le folosesc pentru prestarea serviciilor de formare a adultilor vin din
granturi. Tn afara acestor granturi multe ONG-uri nu ar fi sustenabile. ONG-urile care au
manifestat performanta si sunt incluse in “Lista beneficiarilor Tn drept sa participe la
desemnarea procentuald” valorifica pentru asigurarea durabilitatii posibilitatea transferului
de catre cetdteni a 2% din impozitul pe venit catre ONG-urile respective. Unele ONG-uri
colaboreaza cu diferiti parteneri (inclusiv cu APL) pentru a beneficia de gratuitati/diminuari
de plat3 la folosirea spatiilor pentru instruire, la plata serviciilor comunale etc. In majoritatea
cazurilor ONG-urile valorifica resursele din proiectele in care sunt implicate pentru livrarea
activitatilor de educatie non-formala. Astfel, beneficiarii acestor servicii nu platesc pentru
participarea la activitati de formare. Tn ultimul timp, este in crestere numarul ONG-urilor care
presteaza si anumite servicii de formare contra cost. De obicei ONG-urile livreaza programe
de formare a adultilor pe urmatoarele domenii: educatia civica, educatia interculturala si
cultura pacii, educatia mediatica, educatie financiara, relatii interpersonale, programe de
dezvoltare personala si formare de competente, educatie si cultura generala, orientarea in
cariera a tinerilor, alfabetizare politica, educatia minoritatilor, a categoriilor marginalizate,
programe pentru femei, refugiati, parinti, educatia in familie, cursuri de acordare a primului
ajutor si multe altele.

Intervievatii Tn cadrul acestui studiu au mentionat ca ”sunt frecvente cazurile in care
prestatorii de educatie non-formald au o activitate haoticd in dependentd de specificul
proiectului in care sunt implicati. La trecerea de la un proiect la altul se schimbd preponderent
si tematica serviciilor de formare. Acest fapt nu contribuie la fortificarea unor competente
profesionale profunde ale formatorilor pe un domeniul de expertizd si a imaginii de structurd
durabild a prestatorilor. Ca efect scade si calitatea serviciilor livrate, dar si credibilitatea
acestor formatori in randul potentialilor beneficiari”.
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Muzeele, teatrele, cinematografele, centrele culturale si galeriile de arta, organizatiile
sportive, centrele de agrement, in anumite circumstante, indeplinesc si functii de educatie
non-formala a adultilor.

3.1.B CONSTATARI REFERITOARE LA INSTITUTILE PUBLICE, PRIVATE, NON-PROFIT N
DOMENIUL IEA SI LA MASURA IN CARE ESTE ASIGURATA DURABILITATEA ACESTOR INSTITUTII
DEDUSE DIN INTERVIURILE REALIZATE TN CADRUL STUDIULUI

Aditional la constatadrile prezentate mai sus si identificate in baza analizei documentelor
relevante, interviurile realizate au oferit temei pentru formularea si urmatoarelor constatari:

Marea majoritate a intervievatilor au confirmat faptul ca "actualmente in Republica
Moldova existd mai multe entitdti care oferd activitdti de educatie a adultilor.
Majoritatea acestor institutii livreazd programe de educatie formald”. In opinia
intervievatilor "existd o inechitate in conditiile create institutiilor ce oferd servicii de
educatie formald comparativ entitdtile care oferd programe de educatie non-formald.
Pentru institutiile se livreazd activitdti de educatie formald existd o puternicd sustinere
din partea structurilor statale, sunt stipulate prevederi legislative si normative foarte
clare, sunt directionate resurse bine determinate, sunt proceduri clare de formare de
angajare a personalului, sunt politici clare si fonduri de asigurare a durabilitdtii acestor
institutii etc. In cadrul educatiei non-formale si prevederile legislativ-normative nu sunt
suficient de clare, si oportunitdtile de finantare sunt mai reduse ca pentru educatia
formald, si formarea personalului nu este reglementatd corespunzdtor. Furnizorii de
educatie non-formald atrag resurse preponderent din participarea in proiecte
internationale si astfel asigurarea durabilitdtii pentru aceste entitdti este destul de
incertd”;

Intervievatii au mentionat ca “pentru furnizorii de educatie formald este mai usor sa
acrediteze programele de formare si institutiile in care activeazd si sa ofere formabililor
certificate de absolvire a unor cursuri acreditate. Din aceste considerente si motivatia
cetdtenilor pentru programe de educatie formald este semnificativd. Pentru furnizorii
de educatie non-formald este mult mai dificil s acrediteze programele de formare din
cauza costurilor mari si a procedurilor sofisticate.”

Intervievatii au mentionat ca ”in cadrul entitdtilor ce oferd educatie formald nu se
realizeazd activitdti ce ar forma la participanti o culturd de invdtare pe tot parcursul
vietii si ca efect, cetdtenii au deseori o perceptie simplistd asupra programelor de
educatie non-formald, le considerd a fi secundare si mai lipsite de importantd. Ca efect
— motivatia mai redusd a cetdtenilor pentru implicarea in activitdtile realizate de
furnizorii de educatie non-formala”;

Intervievatii au mentionat ca pentru a deveni mai competitivi "Prestatorilor de
educatie non-formald le lipsesc competente pentru a rdspunde operativ cererilor
grupurilor tintd cu oferte profesioniste si atractive, pentru a promova activ aceste
oferte accentudnd beneficiile ofertelor pentru potentialii formabili, pentru a convinge
solicitantii sd accepte oferta prestatd. Este un lucru foarte greu intr-o economie
competitiva”;

"Entitdtile ce furnizeazd programe de educatie non-formald se confruntd cu dificultati
in recrutarea personalului pentru realizarea activitdatilor de formare si cu fluctuatia
inaltd a personalului din diverse cauze: salarizare inadecvatd, schimbdri frecvente,
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perspective de carierd limitate etc. Unii furnizori atrag pentru functiile de formator
cadre didactice din localitate, dar in multe cazuri cadrele didactice nu sunt bine
familiarizate cu exigentele andragogiei in planificarea si realizarea activitdtilor de
formare cu adultii ”;

Intervievatii au mentionat cd ”In multe cazuri, in special in mediul rural, infrastructura
pe care o posedd prestatorii de educatie non-formald nu corespunde cerintelor
andragogice moderne, fapt ce contribuie la diminuarea intereselor adultilor fatd de
ofertele educationale de IEA”;

Intervievatii au atras atentia asupra faptului ca actualmente ”furnizorii de educatie
non-formald nu realizeazd activ schimburi de experiente si transferuri de bune practici.
astfel, inovatiile de educatie non-formald se promoveazd mai lent”;

Intervievatii au mentionat ca “desi in legislatia actuald sunt prevdzute anumite
oportunitdti pentru sustinerea educatiei non-formale la nivel local, totusi putini
furnizori de educatie non-formald valorifica aceste posibilitdti. De asemenea, furnizorii
de educatie non-formald ezitd sd se solidarizeze pentru a realiza activitdti de advocacy
pentru a solicita modernizarea politicilor si normativelor referitoare la sustinerea
educatiei non-formale a adultilor”;

Intervievatii au mentionat ca ”in scopul diversificdrii grupurilor tintd, unii furnizori de
educatie non-formald constituie parteneriate cu agentii economici, care au nevoie ca
personalul lor sd fie instruit, dar nu solicitd neapdrat programe acreditate in acest
scop. Agentii economici sunt mai flexibili decdt APL si in achitarea costurilor pentru
serviciile de educatie non-formald”;

Intervievatii au mentionat ca "furnizorii de educatie formald au incd o pondere redusd
a ofertelor de formare online, care sunt tot mai solicitate pe piata de servicii
educationale”;

Intervievatii au mentionat ca “actualmente nu existd un centru national coordonator
pentru educatia non-formald (de exemplu “Asociatia furnizorilor de educatie non-
formald”), care ar contribui la consolidarea retelei furnizorilor de educatie non-formald
pentru adulti, ar facilita procesele de sinergie a eforturilor prestatorilor de educatie
non-formald pentru modernizarea legislatiei in domeniul IEA, ar facilita schimburile de
experientd si informatii intre actorii implicati in IEA, ar contribui la identificarea si
deschiderea oportunitdtilor de finantare a furnizorilor de educatie non-formald”.

3.2. CONCLUZII REFERITOARE LA INSTITUTIILE PUBLICE, PRIVATE, NON-PROFIT iN
DOMENIUL IEA DIN MOLDOVA SI MASURA IN CARE ESTE ASIGURATA DURABILITATEA
OFERIRII EDUCATIEI ADULTILOR DIN ACESTE SECTOARE

n baza informatiei de mai sus putem formula urmé&toarele concluzii:

Tn Republica Moldova existd deja o semnificativa varietate de entititi care livreaz3
activitati de IEA. Tnsd, marea majoritate a acestor entititi livreazd preponderent
activitati de educatie formala, pentru care sunt directionate resurse bine determinate,
exista suficiente reglementari, exista personal certificat pentru livrarea activitatilor de
formare;
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Entitatile care livreaza activitati de educatie formala au o sustinere stabila din partea
statului si astfel au perspective de durabilitate mai avansate comparativ cu entitatile
care livreaza activitati de educatie non-formal3;

ONG-le, care presteaza preponderent servicii de educatie non-formala diferitor
categorii de adulti, sunt bazate in temei pe resurse din proiectele internationale, iar
durabilitatea financiara a acestora este precara;

Sistemul de educatie formala interfera destul de modest cu sistemul de educatie non-
formala. Astfel, cetatenii au o perceptie simplista a conceptelor de educatie a adultilor
si de formare pe tot parcursul vietii;

Furnizorii de IEA au o pondere relativ redusa a serviciilor prestate online (a nu se lua
in consideratie situatia educationala din cadrul pandemiei de Covid 19, deoarece,
formabilii care au realizat instruiri online, in mare majoritate sunt inscrisi la programe
de formare clasice);

Prestatorilor de educatie non-formala le lipsesc competente pentru a raspunde
operativ cererilor grupurilor tinta, pentru a promova activ aceste oferte, pentru a
convinge solicitantii sa accepte oferta prestata. Este un lucru foarte greu intr-
0 economie competitiva.

Furnizorii de servicii de IEA sunt relativ inerti si iTn promovarea ofertelor educationale,
astfel ca informatia despre ele sa ajunga la potentialii solicitanti de IEA,

Prestatorii de servicii de IEA, in special cei care ofera servicii de educatie non-formala,
se confrunta cu probleme semnificative in recrutarea personalului calificat pentru
elaborarea, livrarea, evaluarea, diseminarea succeselor programelor de IEA. De
asemenea, prestatorii mentionati se confrunta cu o fluctuatie ridicata a personalului;

Desi in legislatia actuala sunt prevazute anumite oportunitati pentru sustinerea
educatiei non-formale la nivel local, totusi putini furnizori de educatie non-formala
valorifica aceste posibilitati;

Tn multe cazuri infrastructura pe care o posed3 prestatorii de IEA nu corespunde
cerintelor andragogice moderne, fapt ce contribuie la diminuarea intereselor adultilor
fata de ofertele educationale de IEA;

Una dintre cele mai mari probleme in calea realizarii educatiei pentru adulti o
reprezinta depasirea atitudinii stereotipe a societatii fata de educatia non-formala ca
fiind una secundara, lipsita de importanta si din aceste considerente prestatorii de
servicii de IEA se confrunta si cu fenomenul de lipsa a motivatiei cetatenilor fata de
programele de IEA.

Desi sunt in ascensiune tendintele de fortificare a colaborarii intre prestatorii de
servicii de IEA, de realizare a schimburilor de experienta, de diseminare a succeselor
si a bunelor practici in IEA, totusi, o accelerare a modernizarii acestor procese se
solicita stringent pe piata serviciilor IEA;

Prestatorii de servicii de IEA sunt relativ inerti in realizarea activitatilor de advocacy si
lobby pentru a convinge factorii de decizie sa elaboreze si sa adopte elemente de
politici si acte normative care ar impulsiona procesele de modernizare a IEA in toate
localitatile din republica;

Prestatorii de servicii IEA se confrunta cu dificultati in recunoasterea programelor non-
formale livrate beneficiarilor si certificarea participantilor la programele de formare.
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Relativ putine institutii/entitati de IEA isi pot permite acreditarea programelor pe care
intentioneaza sa le livreze din cauza costurilor exagerate;

e Unii furnizori de educatie non-formala constituie parteneriate cu agentii economici,
care au nevoie ca personalul lor sa fie instruit, dar nu solicita neaparat programe
acreditate Tn acest scop. Agentii economici sunt mai flexibili decat APL si in achitarea
costurilor pentru serviciile de educatie non-formalg;

e Unii prestatori de servicii IEA considera ca pentru a impulsiona procesul de IEA ar fi
necesara constituirea centrelor comunitare multifunctionale de IEA. Cadrele didactice
locale pot fi implicate in activitatea acestor centre dupa o formare suplimentara in
domeniul particularitatilor specifice de educatie non-formala a adultilor;

e Actualmente nu exista un centru national coordonator pentru educatia non-formala
(de exemplu ”Asociatia furnizorilor de educatie non-formala”), care ar contribui la
consolidarea retelei furnizorilor de educatie non-formalda pentru adulti, ar facilita
procesele de sinergie a eforturilor prestatorilor de educatie non-formala pentru
modernizarea legislatiei in domeniul IEA, ar facilita schimburile de experienta intre
actorii implicati in IEA, ar contribui la identificarea si deschiderea oportunitatilor de
finantare a furnizorilor de educatie non-formala.

3.3. RECOMANDARI REFERITOARE LA INSTITUTIILE PUBLICE, PRIVATE, NON-PROFIT IN
DOMENIUL IEA DIN MOLDOVA S| MASURA IN CARE ESTE ASIGURATA DURABILITATEA
OFERIRII EDUCATIEI ADULTILOR DIN ACESTE SECTOARE

n baza constatdrilor si concluziilor relevante pentru intrebarea 3 putem formula urméatoarele
recomandari:
1. Perfectionarea cadrului normativ in vederea sporirii sustinerii entitatilor ce livreaza
servicii de educatie non-formala pentru adulti;

2. Perfectionarea politicilor de acreditare a programelor de IEA (inclusiv revizuirea
politicilor tarifare) in scopul asigurarii drepturilor tuturor entitatilor de prestare a
serviciilor de IEA de a avea acces echitabil la procesele de acreditare a programelor
de formare;

3. Solidarizarea furnizorilor de educatie non-formala a adultilor pentru a constitui un
centru national coordonator (de exemplu ”Asociatia furnizorilor de activitati de
educatie non-formald”) pentru educatia non-formald, care ar consolida reteaua
prestatorilor de educatie non-formala, ar facilita procesele de sinergie a eforturilor
prestatorilor de educatie non-formala pentru modernizarea legislatiei in domeniul
IEA, ar facilita schimburile de experienta intre actorii implicati in IEA, ar contribui la
identificarea si deschiderea oportunitatilor de finantare a furnizorilor de educatie
non-formala;

4. Sporirea ponderii formelor de invatamant la distanta pentru IEA si diversificarea
platformelor educationale online pentru a cointeresa mai multe categorii de formabili
sa acceseze ofertele formative;

5. Oferirea anumitor facilitati fiscale prestatorilor de servicii pentru educatia non-
formala a adultilor, sustinatorilor financiari ai educatiei adultilor, participantilor la
programe de formare etc.;
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6. Furnizorii de IEA urmeaza sa realizeze activitati de identificare a aspiratiilor si
necesitatilor cetatenilor in servicii de IEA si sa dezvolte oferte educationale, ce ar
satisface aceste aspiratii si necesitati, de a promova activ aceste oferte pentru a spori
gradul de vizibilitate si pentru a atrage tot mai multi candidati pentru ofertele
elaborate. Furnizorii de IEA urmeaza sa dezvolte strategii de a educa cetatenii in
spiritul unei culturi a invatarii si de a-i fideliza astfel atat fata procesul de IEA, cat si
fata de prestatorul performant de servicii de IEA;

7. Furnizorii de IEA la nivel local pot eficientiza colaborarea cu APL in vederea sustinerii
activitatilor de educatie non-formala valorificand recomandarile expuse pe pagina
web bugetulmeu.md?s;

8. Furnizorii de educatie non-formalda trebuie sd depuna eforturi interne pentru
modernizarea proceselor de recrutare a personalului care va dezvolta si livra
activitatile de formare. De asemenea se vor identifica oportunitati manageriale
pentru diminuarea fluctuatiei personalului;

9. Prestatorii de servicii IEA urmeaza sa modernizeze si infrastructura spatiilor destinate
IEA si sa echipeze aceste spatii cu echipamente moderne, care ar contribui la sporirea
eficientei proceselor educationale;

10. Elaborarea unei platforme educationale online dedicate |IEA si prestatorilor de servicii
de IEA. Tn perspectivd se poate dezvolta strategia de elaborare a unui centru
informational-coordonator in domeniul IEA. Trebuie sa fie incurajate si sustinute
colaborarile furnizorilor de IEA din republica cu prestatori de IEA la nivel international;

11. Solidarizarea prestatorilor de servicii de IEA si a altor factori cointeresati in vederea
planificarii, organizarii si realizarii activitatilor de advocacy pentru asigura respectarea
drepturilor legitime ale tuturor cetatenilor adulti la o educatie performanta pe
parcursul intregii vieti;

12. Prestatorii de servicii IEA sa diversifice oportunitatile de finantare si sa nu ramana
dependenti numai de finantarile din cadrul proiectelor de grant, de exemplu:
dezvoltarea si livrarea programelor pentru care beneficiarul ar fi dispus sa plateasca,
fortificarea parteneriatelor reciproc avantajoase cu agenti economici, cu prestatori
de servicii in vederea instruirii personalului pe domenii de formare personala sau
cultura organizationala, colaborarea cu APL in implementarea proiectelor locale etc.;

13. Realizarea campaniilor de informare pentru sensibilizarea opiniei publice despre
invatarea pe tot parcursul vietii si educatia pentru adulti. Se va atrage o atentie
deosebita campaniilor de promovare orientate spre stimularea motivatiei pentru IEA
in randul categoriilor care sunt defavorizate din punct de vedere al posibilitatilor de
accesare a programelor de formare. Mediatizarea pe larg a beneficiilor educatiei non-
formale - accesul echitabil la educatie trebuie sa fie o valoare recunoscuta
pretutindeni in comunitatile din republica, care conduce la asigurarea bunastarii
economice si sociale a comunitatii.

14. Prestatorii de servicii in domeniul IEA ar trebui sa inteleaga mecanismul economiei de
piatd prin corelarea cererii cu oferta in prestarea serviciilor. in cazul in care exista
cererea reald si nu declarativa - atunci se vor dezvolta serviciile care sa
satisfaca aceasta cerere. Serviciile trebuie sa fie calitative. Cel mai bun mecanism de
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verificare a calitatii este disponibilitatea beneficiarilor de a plati (fie si partial) pentru
formare;

15. Deoarece administratiile locale sunt limitate in dreptul de a finanta/achizitiona
programe de formare neacreditate, prestatorii de educatie non-formala trebuie sa se
orienteze tot mai ferm si catre livrarea de servicii de formare in parteneriat cu
institutiile/companiile private locale, care sunt mult mai dinamice in implementarea
inovatiilor de formare a personalului. De asemenea, prin intermediul unor astfel de
parteneriate, se poate extinde ponderea educatiei non-formale livrate diferitor
categorii de populatie (in special celor din categoriile dezavantajate financiar).

INTREBAREA 4

Ce prevederi din legislatia Republicii Moldova si bune practici stabilite pot fi
utilizate pentru dezvoltarea structurilor IEA la nivel local? Care sunt cele mai
semnificative bariere in acest sens si ce se poate face pentru a le elimina?

4.1. CONSTATARI REFERITOARE LA PREVEDERILE DIN LEGISLATIE, CARE POT FI
UTILIZATE PENTRU DEZVOLTAREA STRUCTURILOR DE IEA LA NIVEL LOCAL, LA
BARIERELE TN ACEST SENS SI LA SOLUTIILE PENTRU A DEZVOLTA IEA LA NIVEL LOCAL

Analiza informatiei din actele legislative si normative, precum si interviurile desfasurate cu
principalii actori din domeniul IEA ne ofera posibilitatea de a formula constatari relevante
pentru aceasta componenta a studiului.

Actele legislative si normative prezentate in capitolele 1 si 2 pot fi aplicate pentru dezvoltarea
structurilor IEA la nivel local. Dupa cum s-a mentionat anterior, actele respective plaseaza un
puternic accent pe sustinerea educatiei formale si mai putin pe sustinerea in aceiasi masura
a educatiei nonformale a adultilor. Ca efect, sunt prevederi ale actelor mentionate, care
genereaza anumite dificultati la constituirea si functionarea durabila a structurilor IEA la nivel
local:

e APL se ghideaza preponderent de actele normative ce permit sustinerea financiara a
programelor de formare livrate colaboratorilor APL sau institutiilor subordonate
financiar APL;

e Aceste formari pot fi realizate numai in institutii acreditate si conform programelor de
studii acreditate. Ceea ce inseamna, ca acesti colaboratori vor trebui sa plece la studii
in localitatile in care activeaza prestatorii de servicii IEA acreditati si instruirea nu va fi
in cadrul unei structuri IEA locale;

e Prevederile mentionate se modifica destul de frecvent, sau sunt complexe din punct
de vedere juridic, iar atat APL, cat si furnizorii de educatie non-formala intampina
dificultati in interpretarea acestor prevederi. De aceea prefera sa se ghideze de actele
normative pe care le cunosc si care se refera la sustinerea educatiei formale, care se
livreaza de institutii acreditate.
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e APL, de facto, evita sa achizitioneze serviciile formative ale unei OSC neacreditate la
ANACEC, pentru a evita posibile erori si respectiv posibile penalitati din partea
Cancelariei de Stat, care verifica atent toate categoriile de achizitii publice si intervine
prompt in cazul devierii de la politicile stabilite.

Daca in comunitate exista o OSC activa care intentioneaza sa initieze o structura locala de IEA,
este mica probabilitatea ca aceasta OSC sa obtina acreditarea pentru programele de formare
pe care intentioneaza sa le livreze populatiei. Sub aspect realist, OSC va putea dezvolta si livra
programe de educatie nonformala neacreditate in urma carora participantii nu vor primi
certificate valabile sub aspect financiar si recunoscute de catre factorii de decizie (de exemplu,
pentru atestarea profesionala a cadrelor didactice).

Din interviurile realizate, Tn marea majoritate a cazurilor reprezentantii APL nu sunt impotriva

IEA, dar,

totusi, invoca multiple motive pentru lipsa de interes sau operativitate n

solutionarea problemelor legate de formarea adultilor:

o

“Nu este o prioritate;

Actele normative se modificd destul de des, sunt foarte complicate si uneori
incomplete sau contradictorii, din aceastd cauzd mai bine sG nu ne asumam riscuri
suplimentare;

Lipsa personalului. Personalul APL este supraincdrcat cu sarcini de serviciu tot mai
sofisticate;
Volum mare de lucru si confuziile in colectarea, prelucrarea, transmiterea datelor;

Activitdtile IEA sunt totusi cronofage, dar colaboratorii APL nu dispun de timp
optim pentru a realiza si aceste sarcini, care in opinia colaboratorilor APL, aduc o
plusvaloare vizibild limitatd. Deseori, pentru APL este mai prioritar s organizez un
tdrg sau un festival decdt un program de formare a adultilor;

Fluctuatia cadrelor. Din aceste considerente APL sunt cointeresate ca functionarii
sd reuseascd sd facd mdcar obligatiile vitale ale institutii si in opinia lor IEA nu se
regdseste momentan printre aceste responsabilitdti;

Oricum, educatia adultilor sunt activitdti ce solicitd o anumitd logisticd, anumite
resurse de care APL nu prea este dispusd sd le iroseascd;

Oamenii oferd prioritate solutiondrii problemelor cotidiene cu care se confruntd;

Este putin promovat conceptul de educatie non-formald si educatia populatiei in
acest spirit;

Pandemia a influentat negativ dezvoltarea oportunitdtilor de educatie non-
formald deoarece s-au micsorat drastic posibilitdtile de a realiza activitdti
interactive in spatii inchise. Totusi, unii prestatori de servicii de formare a adultilor
s-au acomodat la situatie si au trecut la livrarea activitdtilor pe platforme online.
Este mare probabilitatea ca aceste tendinte sd se mentind si pe viitor. Din aceste
considerente, se recomandd prestatorilor de servicii in educatia adultilor sa se
orienteze pe diversificarea oportunitdtilor de livrare a acestor programe inclusiv
prin valorificarea TIC;

Exodul masiv al populatiei active (potentialii beneficiari ai programelor de IEA) din
localitdtile rurale (in special in perioada aprilie — noiembrie);
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o Populatia care rdmdne este preponderent ocupatd cu muncile agricole si nu au o
motivatie pentru programe de IEA nu este pentru ei o necesitate stringentd,
deoarece practicd o agriculturd rudimentard. Aici este cdmp pentru dezvoltarea
ofertelor educationale, care ar demonstra beneficiile unei educatii non-formale in
domeniul agriculturii;

o Toate resursele financiare sunt directionate sd acopere unele probleme mult mai
prioritate. Chiar si ce tine de educatie, acestia sun alocati pentru educatia formald,
educarea persoanelor in conformitate cu necesitdtile pietei (unele profesii). lar
segmentul non-formal parcd nu e asa de important precum pare;

o Cetdtenii sunt dispusi sa pldteascd pentru activitdti de educatie formald ce tine de
obtinerea de diplome de studii, certificate autorizate, care ulterior sd le aducd
beneficii financiare, materiale sau de carierd;

o In mare parte populatia din Republica Moldova nu este pregdtitd sd pldteascd
pentru activitdti de formare non-formald.”

Intervievatii au mentionat c& In Republica Moldova au fost mai multe tentative de dezvoltare
a diferitor structuri de IEA la nivel local cu suportul proiectelor internationale. Unele din
aceste initiative s-au dovedit a fi nesustenabile imediat dupa finalizarea proiectelor. Alte
initiative activeaza, dar tot cu sprijin financiar din granturi. Cele mai durabile initiative in IEA
s-au dovedit a fi initiativele de formare a companiilor private specializate pe prestarea
serviciilor de IEA. Aceste structuri au depus eforturi considerabile pentru asigurarea
durabilitatii, au dezvoltat oferte atractive pentru care beneficiarii sunt disponibili sa achite
costurile de formare, si-au promovat activ ofertele, au atras clienti motivati, au livrat servicii
de calitate, si-au extins ariile de influenta. Aceste companii au succese, dar ele nu pot realiza
integral dezideratul major al IEA — accesul la IEA pentru toate categoriile de populatie.

Prin faptul ca populatia mai dezavantajata din punct de vedere financiar nu poate sa achite
serviciile de formare se va agrava si mai mult inegalitatea sanselor la programe de formare si
respectiv se va agrava si inegalitatea sociald. Cei mai dezavantajati in aceasta situatie vor fi
locuitorii comunitatilor rurale, si, in special, a localitatilor mai indepartate de centrele urbane.

n cadrul interviurilor s-a constatat c3 o dificultate in dezvoltarea structurilor de IEA la nivel
local consta si in motivatia redusa a populatiei pentru a solicita si valorifica activitati de
educatie non-formala. Tn Republica Moldova incd nu este suficient dezvoltata cultura pentru
o Tnvatare pe tot parcursul vietii si orice activitate formativa este perceputa ca ceva legat de
scoald. Furnizorii de IEA la nivel local nu realizeaza suficiente activitati de alfabetizare a
populatiei asupra conceptului de Tnvatare pe tot parcursul vietii si in diseminarea succeselor
si a bunelor practici de formare a parteneriatelor comunitare orientate spre eficientizarea
proceselor de educatie nonformala la nivel local. De asemenea, furnizorii de IEA fac putine
eforturi in informarea si convingerea factorilor de decizie de a sustine procesele de formare
a structurilor de IEA la nivel local.

Intervievatii au mentionat ca furnizorii de IEA la nivel local au putine posibilitati de a face
schimburi de experienta cu parteneri din tarile cu o bogata traditie in IEA si de a transfera
practicile de dezvoltare a structurilor de IEA din aceste tari in Republica Moldova.
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SOLUTII POSIBILE PENTRU FORMAREA STRUCTURILOR IEA LA NIVEL LOCAL:

a. Formarea structurii de IEA in cadrul bibliotecii publice din localitate:

Conform Articolului 10 din Legea nr. 160 din 20.07.2017 cu privire la biblioteci*°:
"bibliotecile sdtesti, comunale, ordsenesti, municipale, raionale, Tsi desfdsoard activitatea in
cadrul unitdtilor administrativ-teritoriale respective”. Conform Articolului 5 din aceeasi lege,
bibliotecile "promoveaza alfabetizarea si cultura informatiei, lectura si educatia non-formald
... presteazd servicii conform necesitdtilor membrilor comunitdtii ... oferd acces egal si
nediscriminatoriu la serviciile de bibliotecd tuturor membrilor comunitdtii ... contribuie prin
mijloace specifice la procesele de instruire, formare, cercetare”. Articolului 17 prevede ca
"Autoritdtile administratiei publice locale sustin serviciile de bibliotecd in cadrul unitatii
administrative respective prin: a) instituirea bibliotecilor publice teritoriale; b) asigurarea
bibliotecilor publice teritoriale cu spatii, mijloace financiare necesare pentru intretinerea
edificiilor si spatiilor, achizitionarea si conservarea resurselor informationale, dezvoltarea
serviciilor de bibliotecd, dotarea cu echipamente si tehnologii informationale, asigurarea
securitdtii, salarizarea si formarea profesionald continud a personalului bibliotecii.”

Conform Punctului 15 din Regulamentul privind serviciile prestate de bibliotecile publice
aprobat prin HG Nr. 24 din 22.01.2020°°, APL ”poate prevedea in requlamentul de organizare
si functionare al bibliotecii si alte servicii de bibliotecd gratuite, cu sau fdrd includerea lor in
lista serviciilor de bazd ale bibliotecii”. Tn Anexa 1 la Regulament se stipuleazd c& printre
serviciile gratuite oferite de biblioteca este si ”Instruire non-formald in diverse domenii (limbi
strdine, stil de viatd sdndtos, cunoastere personald, dezvoltare economicd, antreprenoriat,
educatie financiard, agriculturd, educatie mediaticd) sau privind dezvoltarea altor abilitdti
personale si/sau profesionale, in limitele parteneriatelor incheiate” . Bibliotecarii sunt pregatiti
in cadrul centrelor biblioteconomice teritoriale (de obicei, bibliotecile raionale) pentru
dezvoltarea si livrarea serviciilor de biblioteca in conformitate cu prevederile Articolului 10
din Legea 160/2017 ”Centrele biblioteconomice au urmdtoarele functii: asigurd coordonarea
metodologicd a activitatii bibliotecilor publice arondate, organizeazd formarea profesionald
continud a personalului de specialitate.... unele centre biblioteconomice pot avea statut de
centru de formare profesionald continud...”. Citatele prezentate anterior demonstreaza clar,
ca din punct de vedere legal si normativ, nu exista nici un impediment pentru constituirea si
mentinerea unei structuri functionale de IEA in cadrul bibliotecilor publice.

n acelasi timp, bibliotecile ca institutie publicd nu au suficientd autonomie financiard pentru
a-si diversifica oferta. Bibliotecile, casele de cultura, desi au finantare de la stat, nu pot fi
considerate ca structuri durabile atata timp cat sunt subfinantate.

b. Formarea structurii de IEA in cadrul institutiei educationale din comunitate:

in conformitate cu prevederile HG Nr. 868 din 08.10.2014 privind finantarea institutiilor de
invatamant,>! institutiile publice de Thvatamant primar si secundar general sunt finantate in
baza de cost standard per elev. Conducatorul institutiei de Tnvatamant este executor de

4 http://www.bnrm.md/files/accesDedicat/Lege-cu-privire-la-biblioteci.pdf
50 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=120175&lang=ro
51 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=18958&lang=ro
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buget, imputernicit cu dreptul de a efectual cheltuieli de la buget in limitele alocatiilor
aprobate. Deci, institutiile de Tnvatamant nu se subordoneaza financiar APL din comunitate.
n acest caz APL nu pot solicita institutiilor educationale si realizeze activititi de IEA. Si nici
directorii institutiilor educationale nu pot sustine financiar programe de IEA. Tn acelasi timp,
conform Codului Educatiei, (Articolul 142, lit. d) APL pot contribui la finantarea si dezvoltarea
bazei materiale a institutiilor de invdtdmadnt din teritoriul administrat. Deci, APL pot sustine
dezvoltarea unor spatii specializate pentru IEA n cadrul institutiilor educationale si echiparea
acestora cu accesorii necesare realizarii activitdtilor formative. in acelasi timp, din interviurile
realizate ca parte a prezentului studiu, institutiile educationale sunt, la fel, cointeresate in
sustinerea initiativelor APL si de a forma parteneriate durabile cu APL pe diverse domenii.

in conformitate cu Standardele de competentd profesionald ale cadrelor didactice din
invdtdmantul general®> ”Cadrele didactice gestioneazd propria dezvoltare profesionald
continud; ...asigura relatii de colaborare si respect cu familia si comunitatea dezvoltand
parteneriate, ... organizeaza evenimente interactive cu elevii, parintii si membrii comunitatii
in functie de interesul, capacitatile si cultura acestora, menite sa consolideze relatia dintre
scoald si comunitatea locala si sa eficientizeze procesul educational”.

Standardele de competentd profesionala ale cadrelor manageriale>® prevad ca managerii
institutiilor educationale ”implicd ...partenerii in procesul de elaborare participativd a
proiectului de dezvoltare a institutiei, ...asigurd eficacitatea dezvoltdrii profesionale continue
a personalului, promoveazd in comunitate serviciile educationale si de voluntariat, ...identifica
parteneri din comunitatea locald...”. De asemenea, Strategia intersectoriala de dezvoltare a
abilitatilor si competentelor parentale pentru anii 2016 — 2020, aprobata prin HG Nr. 1106 din
03.10.2016°* "stabileste directiile de dezvoltare a educatiei parentale, ca formd specificd de
interventie specializatd pentru organizarea unor programe de formare, dezvoltare si
consolidare a abilitdtilor si competentelor parentale ale pdrintilor/reprezentantilor
legali/persoanelor in grija cdrora se afld copilul, precum si a viitorilor pdrinti”.

Tn acelasi timp, colectivul didactic este cel mai pregitit pentru a dezvolta, livra, disemina
activitati de formare a adultilor, iar scolile dispun de cele mai relevante spatii pentru
realizarea activitatilor de IEA. Tn baza actelor mentionate, este posibil ca APL si prestatorii de
educatie non-formala la nivel local sa stabileasca parteneriate functionale cu institutiile
educationale. Tn cadrul acestor parteneriate poate fi abordata si initiativa de dezvoltare a unei
structuri de IEA Tn cadrul institutiei educationale. La semnarea acordului de parteneriat se vor
stipula responsabilitdtile asumate de catre toti partenerii. Se vor identifica masuri pentru
motivarea si stimularea cadrelor didactice pentru a se dedica proceselor de formare pentru
diferite categorii de populatie din localitate.

Institutiile educationale au regulamentele lor de activitate si restrictii ce vin sa asigure buna
functionare a institutiei, siguranta, sanatatea si viata copiilor. De aceea OSC urmeaza sa
identifice beneficii comune si sa incheie parteneriate cu institutiile educationale pentru a
realiza activitati de formare n incinta institutiei.

52 https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde cadre didactice.pdf
53 https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde cadre manageriale.pdf
54 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=95476&lang=ro
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c. Formarea structurii de IEA in cadrul centrului cultural din comunitate:

Conform Legii culturii, nr. 413 din 27.05.1999>°, APL este fondator al caselor/centrelor de
cultura si din punct de vedere financiar centrele de cultura se subordoneaza APL: Articolul 22
alin.(2) "Activitatea organizatiilor de culturd statale si municipale este finantatd de cdtre
fondatori, in conformitate cu actele de constituire, intr-un volum adecvat pentru fiecare gen
de activitate culturald@”. in conformitate cu Articolul 24 alin.(4) ”Autoritédtile administratiei
publice locale pun la dispozitia oamenilor de creatie si colectivelor de creatie incdperi pentru
studiouri, ateliere, precum si alte spatii necesare pentru activitdti culturale, stabilind facilitdti
si reduceri de platd, in conformitate cu actele normative”. Astfel, in incinta centrelor
comunitare de cultura pot fi usor constituite si mentinute centre de IEA. Deoarece centrele
de cultura pot sa nu dispuna de cadre specializate pentru elaborarea si livrarea activitatilor
de IEA, o colaborare cu institutiile educationale din comunitate in acest domeniu ar aduce
plusvaloare intregii comunitati.

d. Formarea structurii de IEA ce se va afla in managementul unei OSC:

OSC-urile pot atrage resurse din cadrul diferitor proiecte sau din activitatile de acumulare de
fonduri pentru realizarea activitatilor de IEA. Deoarece nu toate OSC-urile care activeaza in
localitati rurale dispun de spatii adecvate pentru realizarea instruirilor, fortificarea
parteneriatelor cu institutiile educationale, biblioteca, centrul de cultura este recomandabila.

4.2. CONCLUZII REFERITOARE LA PREVEDERILE DIN LEGISLATIE, CARE POT FI UTILIZATE
PENTRU DEZVOLTAREA STRUCTURILOR DE IEA LA NIVEL LOCAL, LA BARIERELE TN ACEST
SENS SI LA SOLUTIILE PENTRU A DEZVOLTA IEA LA NIVEL LOCAL

Urmatoarele concluzii pot fi formulate in baza constatarilor prezentate mai sus:
e Actele legislative si normative prezentate in capitolele 1 si 2 pot fi aplicate pentru
dezvoltarea structurilor IEA la nivel local;

e Deoarece prevederile mentionate se modifica destul de frecvent, si/sau sunt foarte
complexe din punct de vedere juridic, furnizorii de educatie non-formala intampina
dificultati in interpretarea acestor prevederi si in valorificarea lor pentru dezvoltarea
structurilor de educatie non-formala la nivel local;

e Desi in Republica Moldova unele proiecte internationale au sustinut initiative de
constituire a structurilor de IEA la nivel local, nu toate aceste centre au fost sustenabile
dupa finalizarea proiectelor care le-au constituit.

e Furnizorii de educatie non-formala a adultilor se confrunta cu dificultati in negocierea
cu APL si alti actori comunitari (bibliotecari, cadre didactice, colaboratori ai caselor de
cultura, reprezentanti ai ONG-urilor etc.) in dezvoltarea structurilor de IEA la nivel
local;

e Actualmente, in comunitatile rurale exista posibilitati reale de a dezvolta structuri de
IEA in parteneriat cu:
o Bibliotecile publice;
o Institutiile educationale;
o Centrele culturale;

55 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=108404&lang=ro
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o OSC-urile locale;
o APL;
o Etc.

Desi exista unele structuri private de livrare a serviciilor de educatie non-formal3,
marea majoritate a populatiei din localitatile rurale nu poate beneficia de aceste
servicii din cauza costurilor mari pe care le solicita furnizorii privati. Astfel populatia
rurala devine mai dezavantajata din punct de vedere al accesului la educatie pe tot
parcursul vietii;

Furnizorii de IEA la nivel local nu realizeaza suficiente activitati de alfabetizare a
populatiei asupra conceptului de invatare pe tot parcursul vietii si de motivare a
acestora de a sustine procesele de formare a structurilor de IEA la nivel local. Din
aceste considerente si pasivitatea sau reticenta unor cetateni fata de initiativele de
dezvoltare si sustinere a structurilor de IEA la nivel local. De asemenea, numai o
populatie motivata pentru IEA va putea influenta APL sa promoveze si sa
implementeze decizii favorabile IEA;

La elaborarea unor strategii de dezvoltare a structurilor de IEA in comunitati, se va tine
cont si de faptul ca APL activeaza in conditii de descentralizare. Conform Articolului 81
alin.(7) din Legea cu privire la administratia publica locala, este interzisd orice delegare
de competente fara alocarea de surse financiare, necesare pentru a se acoperi costul
realizdrii competentelor respective. Astfel, primarii nu pot obliga pe nimeni sa realizeze
activitati de IEA fara a oferi suport financiar suplimentar.

4.3. RECOMANDARI REFERITOARE LA PREVEDERILE DIN LEGISLATIE, CARE POT FI
UTILIZATE PENTRU DEZVOLTAREA STRUCTURILOR DE IEA LA NIVEL LOCAL, LA
BARIERELE TN ACEST SENS SI LA SOLUTIILE PENTRU A DEZVOLTA IEA LA NIVEL LOCAL

O serie de recomandari se desprind in baza concluziilor formulate, acestea fiind prezentate in
continuare:

1.

Fortificarea competentelor furnizorilor de educatie non-formala a adultilor la nivel
local in intelegerea, interpretarea, valorificarea prevederilor legale care pot fi utilizate
pentru dezvoltarea structurilor de IEA la nivel local;

Constituirea unui centru national de asistenta juridica pentru furnizorii de educatie
non-formala la nivel local, care ar oferi consultantd profesionista furnizorilor
respectivi in dezvoltarea structurilor de IEA la nivel local;

Fortificarea competentelor furnizorilor de educatie non-formala a adultilor la nivel
local in dezvoltarea unor parteneriate constructive cu APL si cu alti actori comunitari
in vederea dezvoltarii structurilor de IEA la nivel local;

Tn scopul diminudrii inechititii de acces la servicii de educatie non-formald se
recomanda valorificarea mai dinamica a oportunitatilor existente in comunitati
pentru constituirea structurilor de IEA si pentru asigurarea durabilitatii acestora:

a. Cu implicarea bibliotecilor publice;

b Cu implicarea institutiilor educationale;
c. Cu implicarea centrelor culturale;

d Cu implicarea OSC-urilor locale;
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e. Cu implicarea APL;
f. Etc.

5. Furnizorii de IEA la nivel local urmeaza sa realizeze activitati de alfabetizare a
populatiei asupra conceptului de Tnvatare pe tot parcursul vietii si de motivare a
acestora de a sustine procesele de formare a structurilor de IEA la nivel local;

6. Diseminarea mai activa a succeselor si bunelor practici in domeniul IEA pentru a
genera o stare de incredere in faptul ca IEA este si un beneficiu individual si un
beneficiu comunitar. Pot fi identificate multiple forme de organizare a acestor procese
de la vizite de studiu, ateliere comune de lucru, publicatii imprimate sau digitale
comune, conferinte tematice, stagii de informare, evenimente socio-culturale si
sportive comune, campanii de promovare a educatiei non-formale, festivaluri locale
etc.
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INTREBAREA 5

Ce instrumente de planificare (strategice si financiare) pot fi utilizate de catre
autoritdtile locale si de catre partenerii acestora pentru a dezvolta IEA?

5.1. CONSTATARI REFERITOARE LA INSTRUMENTELE DE PLANIFICARE CARE POT Fl
UTILIZATE DE AUTORITATILE LOCALE $I DE CATRE PARTENERII ACESTORA PENTRU A
DEZVOLTA IEA

Tn continuare sunt prezentate constatarile formulate in urma analizei datelor obtinute in urma
realizarii interviurilor cu principalii actori in domeniu. Acestea sunt prezentate ca raspunsuri
la Tntrebarea 5 a prezentului studiu si formeaza tablou complex privind instrumentele ce pot
fi utilizate de catre reprezentantii autoritatilor locale si de catre partenerii acestora pentru
dezvoltarea IEA. Astfel:

e Reprezentantii APL, care au fost intervievati in cadrul acestui studiu au mentionat ca
"pentru dezvoltarea IEA la nivel local este nevoie de anumite resurse financiare. Aceste
resurse trebuie sd fie incluse in bugetul local.” Bugetul unei primarii este un plan
financiar pe o perioada determinatd, care este compus din venituri si cheltuieli
prognozate. Acest plan financiar este elaborat in baza unui program de dezvoltare
strategica a localitatii si este orientat spre atingerea unor obiective clar definite. Astfel,
in buget sunt reflectate prioritatile de cheltuieli in conformitate cu documentele
strategice de dezvoltare a localitatii, care rezulta din necesitatile si aspiratiile
cetatenilor. Conform politicilor de asigurare a transparentei bugetare, autoritatile
locale sunt obligate sa publice proiectele bugetelor si rapoartele privind executarea
acestora. De obicei, proiectele bugetelor locale pot fi gasite pe pagina web a primariei.
in cazul in care aceste documente nu sunt publicate, cetdtenii au dreptul s§ ceara
accesul la bugete in conformitate cu prevederile legislatiei referitoare la accesul la
informatie. Proiectele de buget se elaboreaza de catre specialistii din cadrul APL in
perioada iunie — septembrie a fiecarui an. Ulterior, in perioada septembrie —
octombrie, proiectul de buget este supus audierilor publice, la care sunt invitati sa
participe toti membrii comunitatii si factorii cointeresati in modernizarea comunitatii.
n cadrul audierilor publice cet&tenii pot veni cu anumite complet&ri asupra proiectului
de buget, care sa reflecte mai deplin necesitatile si aspiratiile lor. Dupa audierile
publice proiectul de buget se redacteaza si se prezinta spre examinare primarului
comunitatii. Primarul comunitatii examineaza proiectul bugetului elaborat si, cel tarziu
la data de 1 noiembrie, printr-o dispozitie, 1l prezinta spre aprobare consiliului local.
Consiliul Local examineaza proiectul bugetului local in doua lecturi (intr-un interval de
cel mult 5 zile). Deciziile privind aprobarea bugetului local se adoptd cu votul
majoritatii consilierilor alesi. Consiliul local aproba bugetul local pe anul bugetar
urmator cel tarziu la data de 15 decembrie a anului in curs. Bugetele unitatilor
administrativ-teritoriale, aprobate de catre autoritatile reprezentative si deliberative
respective (consilii satesti, orasenesti, raionale) si rectificarile la aceste bugete sunt
date publicitatii in mod obligatoriu. Deci, furnizorii de IEA pot veni cu propuneri de
includere in bugetul local a resurselor pentru activitati de IEA. Dar aceste solicitari
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trebuie sa fie bine argumentate si sa aiba sustinerea membrilor comunitatii. De facto,
furnizorii de IEA inca detin competente modeste in a se implica activ si argumentat in
audierile publice pentru a include in bugetele locale resurse pentru sustinerea IEA la
nivel local si sunt putine initiative in acest sens.;

e De asemenea, conform Articolului 17 alin.(2) si alin.(3) din Legea finantelor publice si
responsabilitatii bugetar financiare, ,pe parcursul anului bugetar in curs nu pot fi puse
in aplicare decizii care conduc la reducerea veniturilor si/sau majorarea cheltuielilor
bugetare, dacd impactul financiar al acestora nu este prevdzut in buget, iar stabilirea
prin alte acte normative decdt legea/decizia bugetard anuald a unor sume sau cote
procentuale din buget sau din produsul intern brut destinate anumitor domenii,
sectoare sau programe nu se admite” .

e In interviuri intervievatii au mentionat cd ”"APL dezvoltd planuri strategice de
dezvoltare ale comunitdtilor pe perioade de 3-5 ani. Planurile strategice sunt elaborate
in cadrul atelierelor de planificare, ce se realizeazd conform orarului stabilit de APL.”
Atelierele de planificare strategica, au un caracter participativ si incluziv si trebuie sa
asigure prezenta intereselor tuturor membrilor comunitatii. La ele sunt invitati
reprezentanti ai tuturor membrilor comunitétii. in planurile strategice sunt reflectate
directiile de dezvoltare strategica a comunitatii, deduse din necesitatile si aspiratiile
de dezvoltare ale cetatenilor. De obicei, aceste aspiratii sunt orientate spre
»alimentarea cu apa, reparatia drumurilor, scolilor, gradinitelor, canalizdrii, iluminat
etc.” Planurile strategice sunt supuse audierilor publice, dupa care se redacteaza.
Planurile strategice se aproba prin decizia consiliilor locale. Planurile strategice nu sunt
documente rigide pe o perioada de 3-5 ani. Ca urmare a factorilor de schimbare, pot
aparea noi conditii, care sa necesite o reflectare complementara in plan urile
strategice. La initiativa anumitor factori cointeresati, pot fi propuse rectificari sau
completari pentru planurile strategice. Aceste propuneri sunt analizate Tn cadrul
sedintelor consiliilor locale. Consilierii decid daca este rational de rectificat sau de
completat planul strategic;

e Articolul 8 din Legea 436/2006 privind administratia publica locald>® prevede clar c& in
problemele de interes local care preocupd o parte din populatia unitdtii administrativ-
teritoriale pot fi organizate, cu aceastd parte, diverse forme de consultdri, audieri
publice si convorbiri, in conditiile legii. Proiectele de decizii ale consiliului local se
consultd public, in conformitate cu legea, cu respectarea procedurilor stabilite de cdtre
fiecare autoritate reprezentativd si deliberativd a populatiei unitdtii administrativ -
teritoriale de nivelul intdi sau al doilea, dupd caz”;

e Intervievatii au mentionat ca "furnizorii si beneficiarii de IEA detin competente relativ
modeste in a participa competent la atelierele de planificare strategicd si de a convinge
audienta si consilierii sd includd componente de IEA in planurile strategice de
dezvoltare a comunitdtilor. De asemenea, sunt relativ modeste si initiativele
furnizorilor si aspirantilor/beneficiarilor de IEA de a propune rectificdri/completdri
referitoare la sustinerea IEA in planurile strategice adoptate anterior”;

e Intervievatii au mentionat ca Tn comunitati sunt prezente si diferite stereotipuri
depasite ce se refera la includerea activitatilor de IEA Tn planurile strategice si in

”

bugetele locale: “acum nimeni nu are timp pentru invdtare”, “avem alte lucruri mult

56 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=95089&lang=ro
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”n

mai importante”, “lipsa unor oferte interesante si utile”, “activitdtile de invdtare sunt
pentru copii la scoald”, ”activitdtile respective nu sunt de folos” etc. In pofida acestor
stereotipuri, totusi avem o sporire a interesului cetdtenilor fatd de participarea in
activitdti de formare si acesti cetdteni sunt disponibili sd sustind initiativele de
includere a componentelor de sustinere a IEA in planurile strategice si in bugetele
localitdatilor”;

Intervievatii au mentionat ca ”furnizorii de IEA nu detin competente suficiente pentru
a realiza activitdti eficiente de advocacy pentru a influenta APL sd includd activitdti de
dezvoltare a IEA in planurile strategice si in bugetele locale”;

Intervievatii au mentionat ca "actualmente se realizeazd putine activitdti de educatie
a cetdtenilor in spiritul culturii invatdrii pe tot parcursul vietii, ca oamenii sa
constientizeze beneficiile IEA pe termen lung si sa doreascd sd se implice in activitati
de sustinere a initiativelor de includere in planurile strategice si in bugetele locale a
componentelor referitoare la dezvoltarea IEA”;

Intervievatii au mentionat ca ”furnizorii de IEA nu si-au creat o traditie de a participa
activ la sedintele consiliilor locale si de a se face auziti in cadrul acestor sedinte. Din
aceste considerente, atunci cdnd furnizorii respectivi vin cu initiative de includere a
componentelor de dezvoltare a IEA in planurile strategice si in bugetele locale, deseori
nu au o sustinere suficientd”;

Intervievatii au mentionat ca ”si alte institutii din comunitate dezvoltd planuri
strategice: institutiile educationale, bibliotecile, centrele culturale, ONG-urile etc.
Promotorii IEA ar putea participa la atelierele de dezvoltare a acestor planuri si de a
include in ele elemente de IEA. In parteneriat cu alte institutii, companii pot fi
identificate si resurse pentru realizarea activitdtilor de IEA”;

Intervievatii au mentionat ca ”furnizorii de IEA nu sunt destul de proactivi in
diseminarea succeselor si a bunelor practici de includere a componentelor de
dezvoltare a IEA in planurile strategice, planurile curente si bugetele. Pot fi gdsite
exemple pentru acest context pe pagina web http.//bugetulmeu.md/685/”.

5.2. CONCLUZII REFERITOARE LA INSTRUMENTELE DE PLANIFICARE CARE POT FI
UTILIZATE DE AUTORITATILE LOCALE SI DE CATRE PARTENERII ACESTORA PENTRU A
DEZVOLTA IEA

Constatarile prezentate mai sus ne determina sa formulam urmatoarele concluzii, relevante
pentru Intrebarea 5 a prezentului studiu:

Legislatia si actele normative in vigoare (analizate in cadrul componentelor 1 si 2)
asigura dreptul furnizorilor de IEA sa vina cu initiative de includere n bugetele locale
a resurselor pentru sustinerea IEA la nivel local;

Cadrul normativ existent ofera posibilitati furnizorilor si beneficiarilor de IEA sa
participe la activitatile de elaborare, rectificare, completare a planurilor strategice si a
bugetelor locale;

Furnizorii de IEA detin relativ modeste competente in argumentarea ferma a
necesitatilor de includere in bugetele locale a resurselor pentru sustinerea IEA in
cadrul audierilor publice referitoare la proiectul de buget pentru anul viitor;
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Bugetele locale sunt dezvoltate in conformitate cu aspiratiile de dezvoltare incluse in
planurile de dezvoltare strategica a comunitatilor;

Conform legislatiei si actelor normative, planurile strategice ale comunitatilor sunt
dezvoltate in cadrul atelierelor de lucru, procesele de elaborare a planurilor strategice
sunt transparente si incluzive, cetatenii pot veni cu propuneri referitoare la includerea
in planul strategic a componentelor de sustinere a IEA la nivel local;

Actualmente, furnizorii de IEA detin relativ modeste competente de a participa activ
si de a convinge participantii la atelierele de elaborare a planurilor strategice si la
audierile publice ale acestor planuri de a include in planurile strategice componente
referitoare la sustinerea IEA la nivel local;

Desi in comunitati mai persista stereotipuri depasite referitoare la importanta IEA si la
necesitatile de includere a activitatilor de sustinere a IEA in planurile strategice, totusi
se observa o tendinta tot mai accentuata de interes a cetatenilor fata de diferite forme
de |EA;

Furnizorii de IEA nu realizeaza suficiente activitati de advocacy pentru a influenta APL
sa includa in planificarea strategica si in bugetele locale componente de dezvoltare a
IEA;

Nu se realizeaza suficiente activitati de educatie a cetatenilor in spiritul culturii
fnvatarii pe tot parcursul vietii, ca oamenii sa constientizeze beneficiile IEA pe termen
lung si sa doreasca sa se implice Tn activitati de sustinere a initiativelor de includere n
planurile strategice si in bugetele locale a componentelor referitoare la dezvoltarea
IEA;

Din cauza faptului ca furnizorii de IEA nu se implica activ in sedintele consiliilor locale,
ei deseori au putina sustinere cand lanseaza initiative de includere a componentelor
de dezvoltare in IEA in planurile strategice si in bugetele locale;

n fiecare comunitate exista si alte institutii care dezvoltd planuri strategice si planuri
de curente de activitate: institutiile educationale, bibliotecile, centrele culturale, ONG-
urile etc. la care ar putea sa participe furnizorii de IEA si sa propuna componente de
dezvoltare a |IEA;

Furnizorii de IEA nu sunt destul de proactivi in diseminarea succeselor si a bunelor
practici de includere a componentelor de dezvoltare a IEA in planurile strategice,
planurile curente si bugetele locale.

5.3. RECOMANDARI REFERITOARE LA INSTRUMENTELE DE PLANIFICARE CARE POT FI
UTILIZATE DE AUTORITATILE LOCALE S| DE CATRE PARTENERII ACESTORA PENTRU A
DEZVOLTA IEA

Urmatoarele recomandari, relevante pentru intrebarea 5 a prezentului studiului, pot fi
formulate in baza concluziilor prezentate mai sus:

Modernizarea proceselor de dezvoltare a bugetelor din cadrul APL in vederea
directionarii mai multor resurse pentru dezvoltarea IEA;
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10.

11.

12.

Fortificarea capacitatilor APL de a facilita procesele de implicare a furnizorilor si
beneficiarilor IEA Tn activitatile de elaborare, rectificare, completare a planurilor
strategice si a celor curente precum si a bugetelor locale;

Fortificarea colaborarii dintre APL, furnizorii de IEA si cetdteni in vederea implicarii
constructive a acestor actori comunitari in procesele de planificare ale APL si in
sustinerea initiativelor de IEA la nivel local;

Fortificarea competentelor furnizorilor de IEA pentru a participa constructiv la
atelierele de elaborare a planurilor strategice (conform orarului APL) si de a include Tn
aceste planuri componente referitoare la dezvoltarea IEA;

Fortificarea competentelor furnizorilor de IEA in dezvoltarea initiativelor de
rectificare/completare anuala a planurilor strategice cu componente de dezvoltare a
IEA, de participare activda la dezbaterile publice pe seama acestor
rectificari/completari, de implicare in procesele de luare a deciziilor de aprobare a
acestor initiative; de elaborare si aprobare a bugetelor locale, care au loc anual in
perioada iunie - octombrie;

Furnizorii de IEA trebuie sa-si dezvolte o traditie de a participa activ la sedintele
deschise ale consiliilor locale pentru a se face auziti si a fi credibili atunci cand lanseaza
initiative de includere a componentelor de IEA in planurile strategice si in bugetele
locale;

Participarea activa a furnizorilor de IEA la atelierele de planificare strategica si curenta
a institutiilor din comunitate: institutiile educationale, bibliotecile, centrele culturale,
ONG-urile etc. siincluderea componentelor referitoare la dezvoltarea IEA in planurile
acestor institutii. In parteneriat cu alte institutii, companii pot fi identificate
oportunitati si resurse mai semnificative pentru realizarea activitatilor de IEA;

Fortificarea competentelor furnizorilor de IEA in diminuarea tendintelor de rezistenta
la includerea componentelor pentru IEA in planurile strategice si in bugetele locale;

Fortificarea competentelor furnizorilor de IEA pentru sensibilizarea populatiei asupra
importantei IEA, pentru a coaliza membrii comunitatilor in jurul conceptului de IEA si
de a realiza activitati de advocacy pentru includerea componentelor de IEA in planurile
strategice si in bugetele locale;

Solidarizarea furnizorilor de IEA si a aspirantilor la activitati de IEA in vederea realizarii
activitatilor de advocacy pentru a influenta APL sa ia decizii favorabile in vederea
respectarii drepturilor tuturor cetatenilor din comunitate la oportunitati de invatare
pe tot parcursul vietii;

Furnizorii de IEA trebuie sa realizeze activitati de educatie a cetatenilor in spiritul
culturii invatarii pe tot parcursul vietii, ca oamenii sa constientizeze beneficiile IEA pe
termen lung si sa doreasca sa se implice in activitati de sustinere a initiativelor de
includere in planurile strategice si in bugetele locale a componentelor referitoare la
dezvoltarea IEA;

Eficientizarea proceselor de diseminare a succeselor si a bunelor practici de includere
a componentelor de dezvoltare a IEA in planurile strategice, planurile curente si
bugetele locale. Tn acest scop se poate de valorificat si exemplele expuse pe pagina
web http://bugetulmeu.md/685/;
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13. Constituirea unui centru coordonator al furnizorilor de IEA, care ar oferi asistenta
furnizorilor de IEA la nivel local in vederea includerii in planurile strategice, in planurile
curente si in bugetele locale a activitatilor de dezvoltare a IEA la nivel local.

CONCLUZII GENERALE

Urmatoarele concluzii generale pot fi formulate in baza realizarii prezentului studiu:

1. Tn Republica Moldova s-au finregistrat progrese semnificative in elaborarea si
implementarea mecanismelor legislative, de politici si financiare care sustin invatarea
si educatia adultilor. Tnsa educatia adultilor nu trebuie s& se limiteze doar la formarea
abilitatilor de incadrare in campul muncii. Fiecare cetatean ar trebui sa-si poata
satisface nevoile de dezvoltare economica, sociala si personal3;

2. Legislatia si reglementarile actuale ale Republicii Moldova sustin autoritatile locale Tn
extinderea gamei de programe de educatie formald a populatiei. Tnsd autorititile
locale au relativ putine oportunitati legislative si normative de a sustine in egala
masura si extinderea gamei de programe de educatie non-formal3;

3. Tn Republica Moldova existd deja o retea impresionanta de entititi publice, private,
non-profit care oferd programe de formare a adultilor. Tnsd majoritatea acestor
entitati sunt orientate spre livrarea programelor de educatie formala, cu o anumita
alocare de resurse si cu o anumita asigurare a durabilitatii din partea autoritatilor
(inclusiv pentru acreditarea institutiilor si a programelor livrate), in timp ce entitatile
ce dezvolta si livreaza programe de educatie non-formald sunt dezavantajate din
punct de vedere al accesului la resurse din partea autoritatilor;

4. Teoretic existda oportunitati pentru dezvoltarea structurilor de IEA la nivel local
(preponderent pentru educatia formald). ins3, acest deziderat este destul de greu de
realizat de prestatorii de educatie non-formala din cauza anumitor restrictii stipulate
in acte legislative;

5. Desi procesele de planificare sunt declarate deschise la nivel de comunitate, se
realizeaza cu implicarea cetatenilor si in baza studiilor necesitatilor cetatenilor, totusi,
in ele se isi gasesc o reflectie modesta activitatile de educatie non-formala a adultilor,
deoarece incd avem o cultura relativ modesta de abordare a educatiei pe tot parcursul
vietii ca un bun comunitar si ca o conditie pentru Tmbunatatirea progresiva a vietii
socio-culturale si economice din comunitate;

6. Se simte lipsa unei structuri nationale ce ar facilita procesele de sinergie a eforturilor
depuse de prestatorii de educatie non-formala in modernizarea progresiva a educatiei
non-formale in Republica Moldova, ar acorda asistenta informationald/formativa
prestatorilor de educatie non-formala in dezvoltarea si livrarea activitatilor la nivel
local, ar contribui la solidarizarea prestatorilor de educatie non-formala pentru a
realiza activitati de advocacy pentru asigurarea respectarii drepturilor legitime ale
cetatenilor la educatie non-formala de calitate, ar facilita procesele de diseminare a
succeselor si a bunelor practici de educatie non-formald pe plan national si
international.
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RECOMANDARI GENERALE

in final, venim cu o listd de recomanddri generale, relevante pentru toate aspectele
prezentului studiu:

1. Modernizarea mecanismelor legislative, de politici, financiare si de guvernanta in
domeniul educatiei adultilor pe componentele formala si non-formalg;

2. Perfectionarea legislatiei si reglementarilor actuale in vederea sustinerii si stimularii
autoritatilor locale de a extinde gama de programe de educatie non-formala la nivel
de comunitate pentru a spori accesibilitatea populatiei la astfel de servicii;

3. Perfectionarea legislatiei si reglementarilor actuale in vederea sustinerii entitatilor ce
dezvolta si livreaza programe de educatie non-formald (inclusiv la asigurarea
durabilitatii acestora);

4. Perfectionarea legislatiei si reglementarilor actuale in vederea facilitarii proceselor de
dezvoltare a structurilor de educatie non-formala la nivel local;

5. Sensibilizarea factorilor de decizie la nivel local asupra importantei de a include in
planurile de activitate si in bugetele locale activitati de educatie non-formala (in
special pentru categoriile dezavantajate ale populatiei), implicarea mai activa a
prestatorilor de educatie non-formala in procesele de planificare la nivel comunitar si
in educarea populatiei in spiritul valorilor educatiei pe tot parcursul vietii. Cetatenii
bine instruiti reprezinta premisa de baza a unei dezvoltari durabile, o componenta
importanta in dezvoltarea economica si democratica a societatii.

6. Formarea unei structuri nationale, dupa modelul Asociatiei Europene pentru Educatia
Adultilor (AEEA), ce ar facilita procesele de sinergie a eforturilor depuse de prestatorii
de educatie non-formala in modernizarea progresiva a educatiei non-formale in
Republica Moldova, ar acorda asistenta informationala/formativa prestatorilor de
educatie non-formala in dezvoltarea si livrarea activitatilor la nivel local, ar contribui
la solidarizarea prestatorilor de educatie non-formala pentru a realiza activitati de
advocacy pentru asigurarea respectarii drepturilor legitime ale cetatenilor la educatie
non-formala de calitate, ar facilita procesele de diseminare activa a succeselor si a
bunelor practici de educatie non-formala pe plan national si international.
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